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 چکیذُ

٤ى٣ اظ  HSEٞب زض حٛظٜ ٔس٤ط٤ت ثب تٛرٝ ثٝ ػسْ ٤ىپبضچ٣ٍ اٞساف اؾتطاتػ٤ه ؾبظٔبٟ٘ب ثب ٘تب٤ذ حبنّٝ اظ ارطا٢ پطٚغٜ     

ٞب، ٔٙس قسٖ اظ ٔعا٤ب٢ ا٤ٗ حٛظٜ زض پطٚغٜثبقس وٝ ضٕٗ ثٟطٜٟٕٔتط٤ٗ اٞساف ا٤ٗ تحم٥ك ثطلطاض٢ پُ اضتجبع٣ ٥ٔبٖ آٟ٘ب ٣ٔ

زضنسز اؾت ضٕٗ قٙبؾب٣٤  ك٥ثب٤ؿت زض ضاؼ أٛض لطاض ٥ٌطز ضا ثطآٚضزٜ ؾبظز. ا٤ٗ تحماٞساف اؾتطاتػ٤ه ؾبظٔبٖ ضا وٝ ٣ٔ

ٞب، آٟ٘ب ضا ثٝ ٔطتفغ وطزٖ آٖ چبِكٟب ٚ ٔكىلات تطغ٥ت ٕ٘ب٤س تب اظ ا٤ٗ ضٍٞصض ظ٥ٔٙٝ زؾت٥بث٣ طٚغٜٞب٢ ثٟجٛز پچبِكٟب ٚ ظ٥ٔٙٝ

زض ٔزتٕغ  HSEٔسَ ؾٙزف ثّٛؽ  ٣عطاح پػٚٞف ٤ٗٞب فطاٞٓ قٛز. ٞسف اپطٚغٜ HSEٞب ثٝ ؾغٛح ٔتؼب٣ِ ٔس٤ط٤ت  پطٚغٜ

 . ثبقس٣)ؾٍٖٛ٘ٛ( ٔ زب٤ٖٔؽ آشضثب

اؾبؼ زض ثرف  ٤ٗ(  ا٘زبْ ٌطفتٝ اؾت. ثط او٣ّٕ – ٣ف٥)و ٣ج٥پػٚٞف حبضط ثٝ نٛضت پػٚٞف تطو ؿٌاػی پظٍّؾ: سٍؽ

ثب  ٣ف٥و ٣)ؾٍٖٛ٘ٛ( ضٚـ پػٚٞك زب٤ٖزض ٔزتٕغ ٔؽ آشضثب HSEٔسَ ؾٙزف ثّٛؽ  ٣ثٝ ٔٙظٛض اضائٝ عطاح ك٥اَٚ تحم

ٔسَ ؾٙزف ثّٛؽ  ٢ٚ وسٞب ٥ٓٔمٛلات، ٔفبٞ ٣٤وٝ ثؼس اظ قٙبؾب ت٥تطت ٤ٗٔضٕٖٛ اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. ثس ٥ُتحّ ىطز٤ضٚ

HSE  ضا  ٣ك٤ٕب٥وٝ ضٚـ پ ك٥. زض ثرف زْٚ تحمطز٣ٌ٥قىُ ٔ ك٥تحم ٥ٝاِٚ ٣آٖ، ٔسَ ٔفٟٛٔ ٣٤ب٤ٚ پب ٣٤ضٚا ٣بث٤ٚ اضظ

 HSEٔسَ ؾٙزف ثّٛؽ  ٥٥ٗٔحتٛا، تج ٣٤ٚ قبذم ضٚا ٣ت ٘ؿج٤ضط ٣بث٤ثب اؾتفبزٜ اظ ٘ظطات ذجطٌبٖ ٚ اضظ قٛز،٣قبُٔ ٔ

 .ٌطزز٣ٔ ؿط٥ٔ
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 )سونگون( جانیدر مجتمع مس آذربا HSEمدل سنجش بلوغ  یطراح
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 1404 تابؼتاى 99ؿواسُ  پٌجنفصلٌاهِ علوی فضاي جغشافیایی، دٍسُ بیؼت ٍ  2 

 

ثطضؾ٣ قسٜ ٚ زض چٟبض  HSEٔؼ٥بض ؾ٥ؿتٓ ٔس٤ط٤ت  15زض ا٤ٗ پػٚٞف ثب ثىبض٥ٌط٢ ٘ظطات وبضقٙبؾبٖ ا٤ٗ حٛظٜ،  ّا: یافتِ

  ٟب٢وٙتطَ قبذه»ٚ « تس٤ٚٗ ذغٕك٣ ٚ اؾتطاتػ٢« »HSEتس٤ٚٗ ٘ظبٔٙبٔٝ »حٛظٜ ان٣ّ لطاض ٌطفتٝ اؾت. ٔؼ٥بضٞب٢ 

HSE » َٔؼ٥بضٞب٢ ٔسHSE  ٝػٙٛاٖ ٔؼ٥بضٞب٢ ان٣ّ ٔسَ ؾٙزف ثّٛؽ  ٞؿتٙس. ا٤ٗ ٔؼ٥بضٞب ثHSE  .ٔغطح ٌطز٤سٜ اؾت

زٞٙس. چٟبض حٛظٜ ان٣ّ ٔسَ پ٥كٟٙبز٢ ضا تكى٥ُ ٣ٔ« ٘تب٤ذ و٥ّس٢ ػّٕىطز»ٚ « وٙتطَ»، «ارطا ٚ فطآ٤ٙسٞب»، «ض٤ع٢ثط٘بٔٝ»

تس٤ٚٗ ذغٕك٣ ٚ »ٚ «HSEتس٤ٚٗ ٘ظبٔٙبٔٝ  »، «٘ت پ٥ك٥ٍطا٘ٝ» ،«٥ٕب٘ىبضأٖس٤ط٤ت پ»ض٤ع٢ قبُٔ ٔؼ٥بضٞب٢ حٛظٜ ثط٘بٔٝ

ٞب ٚ ٞسا٤ت و٥ٕتٝ»، «اضتجبعبت»، «آٔٛظـ»، «اضظ٤بث٣ ذغط»ثبقس. حٛظٜ ارطا ٚ فطآ٤ٙسٞب ٔؼ٥بضٞب٢ ٣ٔ« اؾتطاتػ٢

ٚ « اضغطاض٢ ظآٔبز٣ٌ زض قطا٤»، «ٔٛاز ذغط٘بن»، «ض٤ٚساز/حبزحٝ»، «ٔؼب٤ٙبت ح٥ٗ ٚ ثسٚ اؾترساْ»، « HSEرّؿبت

وٙتطَ »زض حٛظٜ وٙتطَ ٚ زض ٟ٘ب٤ت ٔؼ٥بض « ثبظضؾ٣»ٚ « وٙتطَ ذغط»ٔؼ٥بضٞب٢ ٥ٌطز. ضا زض ثط ٣ٔ« ا٣ٕٙ٤ ثؼساظ وبض»

 ٥ٌط٘س.زض حٛظٜ ٘تب٤ذ و٥ّس٢ ػّٕىطز لطاض ٣ٔ«HSEقبذهٟب٢  

 ؾ٥ؿتٓ ثٟساقت، ا٣ٕٙ٤ ٚ ٔح٥ظ ظ٤ؿتکلیذ ٍاطُ: 

 هقذهِ

ا٘ؿبٖ أطٚظ زض ٔؼطو ذغطات تزبضة رٟب٣٘ ٘كبٖ زازٜ وٝ ثب پ٥كطفت تىِٙٛٛغ٢ زض رٛأغ، ؾلأت٣، ا٣ٕٙ٤ ٚ ٔح٥ظ ظ٤ؿت 

فطاٚا٣٘ اؾت ٚ لاظْ اؾت وٝ ثطا٢ ازأٝ ح٥بت ثكط، حفظ ا٤ٗ ؾٝ ٔمِٛٝ ث٥ف اظ پ٥ف ٔٛضز تٛرٝ لطاض ٥ٌطز )حبر٥ب٣٘ ٚ 

زٞٙس. (. زض رٟبٖ، ؾبلا٘ٝ ث٥ف اظ زٚ ٥ّ٥ٖٔٛ ٘فط ثط احط ث٥ٕبض٤ٟب ٚ حٛازث ٘بق٣ اظ وبض ربٖ ذٛز ضا اظ زؾت 1404٣ٕٔٞىبضاٖ، 

ٞب٢ حٛازث ٘بق٣ اظ وبض ثٝ ٔٙظٛض قٙبؾب٣٤ ػُّ ان٣ّ ٚ پ٥ك٥ٍط٢ اظ ٚلٛع ٔزسز آٟ٘ب، ٤ى٣ اظ ٟٕٔتط٤ٗ تح٥ُّ ض٤كٝتزع٤ٝ ٚ 

(. زض ز٥٘ب٢ أطٚظ، ا٣ٕٙ٤ قغ٣ّ ٚ وبٞف 1404ٔطاحُ زض ٔس٤ط٤ت ا٣ٕٙ٤ زض ٔح٥غٟب٢ وبض٢ اؾت )رٟب٣٘ ٚ ٕٞىبضاٖ، 

-ٞب قٙبذتٝ ٣ٔٚض٢ ؾبظٔبٖض حفظ ؾلأت وبضوٙبٖ ٚ ثٟجٛز ثٟطٜٞب٢ وبض٢ ثٝ ػٙٛاٖ ٤ى٣ اظ ػٛأُ ح٥بت٣ زذغطات زض ٔح٥ظ

 (.1404قٛز.)فطز، 

ٞب٢ ٞب ٚ ٔطي ٚ ٥ٔط زض ٔحُ وبض، زض زضرٝ اَٚ اظ عط٤ك ض٤ٚٝ ( ثب ر٥ٌّٛط٢ اظ نسٔبت، ث٥ٕبضOHS٢ثٟساقت ٚ ا٣ٕٙ٤ قغ٣ّ )

ذبقٍط٢، ثٝ ز٘جبَ ٔحبفظت اظ ؾلأت ارتٕبػ٣ ٔب٘ٙس اؾتطؼ ٤ب پط-وبض ا٤ٕٗ، عطاح٣ اض٥ٌٔٛ٘ٛه ٚ ثب ضفغ ذغطات ضٚا٣٘

 (2025ٚ ٕٞىبضاٖ،  1رؿ٣ٕ، ضٚا٣٘ ٚ ارتٕبػ٣ وبضٌطاٖ اؾت.)ضٚزاَ

ٞب٢ ؾط٤غ فٙبٚض٢،  وٙٙس، پ٥كطفت ٞب٢ ٔسضٖ فؼب٥ِت ٣ٔ ٚوبض وٝ ٔساْ زض حبَ تغ٥٥ط اؾت ٚ  زض آٖ ؾبظٔبٖ ٔح٥ظ وؿت   

ٞب٢ اذ٥ط، احتٕبَ ذغطات قغ٣ّ  ٜ ٚ ضوٛز التهبز٢ زض زٞٝوٙٙس ٞب٢ التهبز٢، تغ٥٥طات ٔهطف ٞب، ؾ٥بؾت ٞب، اوتؿبة ازغبْ

 ( 2022ٚ ٕٞىبضاٖ،  2ا٘س )آزأبپِٛٛؼٔٛرٛز ضا افعا٤ف زازٜ

زٞٙس. زٞس زض ٞط زل٥مٝ، زٚ ٘فط ثٝ ز٥ُِ حٛازث ٔح٥ظ وبض ربٖ ذٛز ضا اظ زؾت ٣ٔثطضؾ٣ حٛازث نٙؼت٣ زض ز٥٘ب ٘كبٖ ٣ٔ

ثطاثط ث٥كتط اظ ٘طخ ٔتٛؾظ رٟب٣٘ آٖ اؾت. حٛازث  4ض حبَ تٛؾؼٝ حسالُ أب ا٤ٗ آٔبض ثٝ عٛض اذتهبن٣ زض وكٛضٞب٢ ز

ظ٤بز٢ ٥٘ع زض ا٤ٗ چٙس ؾبِٝ زض ا٤طاٖ اتفبق افتبزٜ اؾت. ٕٞچ٥ٙٗ زض ا٤ٗ چٙس ؾبِٝ حٛازح٣ اظ ا٤ٗ لج٥ُ زض ٔزتٕغ ٔؽ 

تط ا٤ٙىٝ طاٜ زاضز. ٘ىتٝ ٟٔٓ٘بپص٤ط٢ ثطا٢ قطوت ثٝ ٕٞٞب٢ رجطاٖؾٍٖٛ٘ٛ ٥٘ع ثٝ ٚلٛع پ٥ٛؾتٝ اؾت. ا٤ٍٙٛ٘ٝ حٛازث ٞع٤ٙٝ

ٞب٢ غ٥ط التهبز٢ ٞب٢ حٛازث، ٞع٤ٙٝقٛز وٝ ٟٕٔتط٤ٗ ٞع٤ٙٝٞب٢ حٛازث زلت قٛز، ٔكبٞسٜ ٣ٔچٙب٘چٝ ثٝ وُ ٞع٤ٙٝ

ٞب٢ ضٚح٣ ٚاضز قسٜ ثٝ ذب٘ٛازٜ ٚ اعطاف٥بٖ اٚ ٚ ٤ب حت٣ تٛا٘س قبُٔ ٘مم ف٥ع٤ى٣ حبزحٝ ز٤سٜ، ٞع٤ٙٝٞب ٣ٔٞؿتٙس. ا٤ٗ ٞع٤ٙٝ

(. وٝ ثب عطاح٣ احطثرف ٤ه ؾ٥ؿتٓ ٔس٤ط٤ت٣ ٚ 1403اضز قسٜ ثٝ تؼبزَ ٚ ا٘ؿزبْ زض وُ ربٔؼٝ ثبقس.)ضق٥س٢، ٞب٢ ٚٞع٤ٙٝ

ٞب ضا وبٞف زاز. وٝ زض ضاؾتب٢ ٔمبثّٝ تٛاٖ ثؿ٥بض٢ اظ ا٤ٗ ٞع٤ٙٝاضظ٤بث٣ ٔؿتٕط آٖ ثطا٢ ا٣ٕٙ٤، ثٟساقت ٚ ٔح٥ظ ظ٤ؿت ٣ٔ

ٚ پًٛ٘،  ٢3 ٔس٤ط٤ت٣ ثٝ ػٙٛاٖ ضاٞىبض٢ ٔٙبؾت ٔؼطف٣ قسٜ اؾت )ِٛٞبٔٙبؾت ثب ػٛاضو ٘بذٛاؾتٝ فٛق، اؾتفبزٜ اظ ؾ٥ؿتٓ

ٞب، وؿت اع٥ٕٙبٖ اظ ٔس ٘ظط ٚالغ قسٖ ا٣ٕٙ٤، ؾلأت٣ ٚ ضفبٜ وبضوٙبٖ ٚ (. ٞسف اؾبؾ٣ اظ اؾتمطاض ا٤ٍٙٛ٘ٝ ؾ٥ؿت2003ٓ
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 3      )ػًَگَى( جاىیدس هجتوع هغ آرسبا HSEهذل ػٌجؾ بلَغ  یطشاح

 
ط٤ت٣ تحت ػٙٛاٖ ثبقس. ا٤ٗ ٔزٕٛػٝ اؾتب٘ساضزٞب٢ ٔس٤ٞب٢ ٞط ؾبظٔبٖ ٣ٕٔٞچ٥ٙٗ حفبظت اظ ٔح٥ظ ظ٤ؿت زض اؾتطاتػ٢

ٞب٢ ز٤ٍط ا٥ٕٞت ذبل ٤بفتٝ ٞب٢ ٔس٤ط٤ت و٥ف٥ت، ٔس٤ط٤ت ٔح٥ظ ظ٤ؿت ٚ ٔس٤ط٤ت ثٟساقت ٚ ا٣ٕٙ٤ ٚ ٔزٕٛػٝؾ٥ؿتٓ

 (.2003ٚ ٚاِسظ،  1اؾت)چ٣ٙ٥

ٞب٢ ٔرتّف٣ زض ظ٥ٔٙٝ ا٣ٕٙ٤، ثٟساقت قغ٣ّ ٚ تط٤ٗ نٙب٤غ رٟبٖ، ٕٞٛاضٜ ثب چبِفنٙؼت ٔؼسٖ ثٝ ػٙٛاٖ ٤ى٣ اظ ٟٔٓ   

-٘بپص٤ط٢ ثط ؾلأت ا٘ؿبٖتٛا٘س تبح٥طات رجطأٖح٥ظ ظ٤ؿت ٔٛارٝ ثٛزٜ اؾت. ا٤ٗ نٙؼت ثٝ ز٥ُِ ٔب٥ٞت ذٛز، ٣ٔحفبظت اظ 

 (.1403ٞب٢ عج٥ؼ٣ زاقتٝ ثبقس)فتبح ٚ ٕٞىبضاٖ، ٞب، ٔح٥ظ ظ٤ؿت ٚ اوٛؾ٥ؿتٓ

 ثٝ ضا رجطا٣٘ لبثُ غ٥ط بًثؼض ٚ ظ٤بز ثؿ٥بض ذؿبضات ٔح٥غ٣ ظ٤ؿت آؾ٥جٟب٢ ٚ قغ٣ّ حبزحٝ، ث٥ٕبض٤ٟب٢ ٘ٛع ٞط و٣ّ عٛض ثٝ   

 ٌٛ٘ٝ ا٤ٗ ٘بذٛاؾتٝ ػٛاضو ثب ٔمبثّٝ ثطا٢ أطٚظ٢، وٙس. زض ؾبظٔبٟ٘ب٣ٔ٢ تح٥ُٕ ؾبظٔبٟ٘ب غ٥طٔؿتم٥ٓ ثٝ ٚ ٔؿتم٥ٓ عٛض

HSEٞب٢ اظ ؾ٥ؿتٓ اؾتفبزٜ ض٤ٚسازٞب،
 (.1399اؾت. )ٕٔك٣ّ ٚ ٕٞىبضاٖ،  قسٜ ٔؼطف٣ ٔٙبؾت ضاٞىبض ٤ه ػٙٛاٖ ثٝ 2 

زٞس ثٝ ٘بْ ؾبٔب٘ٝ ٔس٤ط٤ت ا٣ٕٙ٤ ثٟساقت ٚ ٔح٥ظ ثب ٞٓ ز٤سٖ ٔٛضٛػبت ثٟساقت ا٣ٕٙ٤ ٚ ٔح٥ظ ظ٤ؿت چبضچٛث٣ اضائٝ ٣ٔ  

تٛاٖ ٌب٣ٔ ٔؤحط ثطا٢ ٥ٌط٢ ٚ تٛاظٖ ثطلطاض ٕ٘ٛز. ثب ٔؼطف٣ اؾتب٘ساضزٞب ا٤ٗ ؾ٥ؿتٓ ٣ٔتٛاٖ ثط اؾبؼ آٖ ته٥ٕٓظ٤ؿت وٝ ٣ٔ

ظ٤ؿت زض أبوٗ ٚ ٔىبٟ٘ب٢ وبض٢ ثطزاقت ٛض ثطلطاض٢ ؾلأت، ا٣ٕٙ٤ ٚ حفظ ٔح٥ظٔٙظوٕه ثٝ ٌطٟٚٞب٢ ٔس٤ط٤ت٣ أبوٗ ثٝ

 (.1392)ؾ٥ّٕب٣٘ ٔمسْ ٚ ٕٞىبضاٖ، 

ٚ  "ٔس٤ط٤ت ٔح٥ظ ظ٤ؿت"ٚ  "ٔس٤ط٤ت ا٣ٕٙ٤"، "ٔس٤ط٤ت ثٟساقت"ٞب٢ أطٚظٜ ؾٝ ٔزٕٛػٝ اؾتب٘ساضز تحت ػٙٛاٖ ؾ٥ؿتٓ   

ٞب٢ ت٥ِٛس٢ ٚ ٚ ثىبض٥ٌط٢ انَٛ ٚ اِعأبت ا٤ٗ اؾتب٘ساضزٞب زض ؾبظٔبٖ ٞب٢ ٚاثؿتٝ ثٝ آٟ٘ب ا٥ٕٞت ذبل ٤بفتٝ اؾتظ٤طٔزٕٛػٝ

ثبقس. زض ٞط اؾتب٘ساضز٢ تٟٙب ٤ى٣ اظ اثؼبز ؾبظٔبٖ ٔٛضز تٛرٝ ذسٔبت٣ زض ؾطتبؾط رٟبٖ زا٤ٕب زض حبَ ٌؿتطـ ٚ قىٛفب٣٤ ٣ٔ

ثبقٙس. ثٝ ٥ٕٞٗ ز٥ُِ ٞب٢ ؾبظٔبٖ ٣ٔقٛ٘س تٟٙب زض رٟت آٖ رٙجٝ اظ فؼب٥ِتٞب ٚ اٞساف٣ وٝ تؼط٤ف ٣ٔلطاض ٌطفتٝ ٚ ؾ٥بؾت

ٞب زض رٟت اٞساف ؾبظٔبٖ ٚرٛز ٘ساضز. ٞط چٙس وٝ أطٚظٜ ٥ٞچ قى٣ زض ٘مف اؾتب٘ساضزٞب زض ٞسا٤ت ٚ ٕٞبًٞٙ وطزٖ فؼب٥ِت

تٛا٘س ثبػج پ٥چ٥س٣ٌ ٚ ؾطزض٣ٌٕ ؾبظٔبٖ، ثٝ ٞسض ضفتٗ ٔٙبثغ، زٚثبضٜ ا٤ٗ أط ٥٘ع ثٝ احجبت ضؾ٥سٜ اؾت وٝ تؼسز ؾ٥ؿتٕٟب ٣ٔ

ٞب٢ ٔرتّف زض ؾبظٔبٖ ٞب، ا٤زبز تضبز ث٥ٗ ؾ٥بؾتٟب ٚ اٞساف تؼط٤ف قسٜ ٚ غ٥طٜ ٌطزز. زض ٥ٕٞٗ ضاؾتب ازغبْ ؾ٥ؿتٓوبض٢

ٞب ٚ ٔكىلات ٔٛرٛز زض ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ ثٝ ٤ٚػٜ زض ا٤طاٖ، اظ رّٕٝ ٘مم (. چبِف2003، 3ثبقس )وبضاپط٤ٚٚه ٚ رب٘ىطأط٢ اِعا٣ٔ ٣ٔ

)فتبح،  ثبقٙسرٟب٣٘ ٚ ٣ّٔ ٔٛضز تٛرٝ ٣ٔ ا٣ٕٙ٤، آٔٛظـ ٘بوبف٣ وبضوٙبٖ ٚ ػسْ ضػب٤ت اؾتب٘ساضزٞب٢ ا٣ٕٙ٤زض تز٥ٟعات 

1403.) 

زض ٔزتٕغ ٔؽ  HSEتحم٥مبت٣ لجلا زض ا٤ٗ حٛظٜ وبض قسٜ اؾت زض حب٥ِىٝ زض ا٤ٗ تحم٥ك ثٕٙظٛض وبضثطز٢ ٕ٘ٛزٖ ٔسَ 

ثب وبضوطز ٔٛضز ٥٘بظ زض ٔزتٕغ ٔؽ ؾٍٖٛ٘ٛ، ٔس٣ِ   HSEؾبذتبضؾٍٖٛ٘ٛ ثط اؾبؼ ٔهبحجٝ ٚ قٙبذت ٌپ ٔٛرٛز زض 

 ٝ ذٛاٞس قس.ٔتفبٚت ٚ وبّٔتط اظ تحم٥مبت لج٣ّ اضا٤

 ذبضد وكٛض٢ ذسٔبت ٔس٤ط٤ت لبٖ٘ٛ قَٕٛ اظ لبٖ٘ٛ اؾبؼ ٔزتٕغ ٔؽ آشضثب٤زبٖ )ؾٍٖٛ٘ٛ( ثط ا٤ٙىٝ ثٝ ا٤ٗ أط ٥٘ع ٘ظط 

 ثبقس.٣ٔ ت٥ٟٝ زؾت زض ٥٘ع پطؾ٣ّٙ حٛظٜ ثٝ ٔطثٛط ٞب٢٘بٔٝ آ٥٤ٗ ٚ ٞبزؾتٛضاِؼُٕ ِصا ثبقس،٣ٔ ذبل لبٖ٘ٛ زاضا٢ ٚ قسٜ

زض  HSE ؾٙزف ثّٛؽ ٥٘ع ثطا٢ ٔٙبؾج٣ ٔس٣ِ اؾت ٔمطض ، HSE ؾٙزف ثّٛؽ ٔٛضٛع ا٥ٕٞت رٟت ثٝ ضاؾتب ا٤ٗ زض

 قٛز.  ارطا ٚ عطاح٣ ٔزتٕغ ٔؽ آشضثب٤زبٖ )ؾٍٖٛ٘ٛ( 
 

 سٍؽ تحقیق

قٙبؾ٣ ا٤ٗ وطز اوتكبف٣ ٚ ٔسَ تس٤ٚٗ ٘ظط٤ٝ ٚ ٌٛ٘ٝپػٚٞف اظ ٘ٛع پػٚٞف تطو٥ج٣ و٥ف٣ ٚ و٣ّٕ اؾت وٝ زض آٖ اظ ض٢ٚ   

ثبقس. ربٔؼٝ تح٣ّ٥ّ ٣ٔ -چ٥ٙٗ اظ ٘ظط ٘ٛع ضٚـ تٛن٥ف٣ قٛز وٝ زض ٚالغ اظ ٘ظط ٞسف وبضثطز٢ ٚ ٞٓٞب اؾتفبزٜ ٣ٔپػٚٞف

ثبقس. ضٚـ ٌطزآٚض٢ اعلاػبت ٔٛضز ٥٘بظ پػٚٞف زض آٔبض٢ پػٚٞف ٔس٤طاٖ ٚ وبضوٙبٖ ٔزتٕغ ٔؽ آشضثب٤زبٖ )ؾٍٖٛ٘ٛ( ٣ٔ

ٞب٢ ٞب ٚ ؾب٤ط پب٤ٍبٜ٘بٔٝبِؼٝ ٔمبلات، وتت، ٔزلات، پب٤بٖا٢، رؿتزٛ زض ا٤ٙتط٘ت، ٔغٔطحّٝ تس٤ٚٗ ازث٥بت، ٔغبِؼبت وتبثرب٘ٝ
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ٞب اظ عط٤ك ا٘زبْ ٌطزز، زازٜا٘زبْ ٣ٔ "و٥ف٣"ٌطزز ٔطحّٝ اَٚ ثٝ نٛضت ػ٣ّٕ ٔؼتجط اؾت. پػٚٞف زض ؾٝ ٔطحّٝ ارطا ٣ٔ

قٛز. زض ٔطحّٝ ٣ٔ آٚض٢ٞب٢ ؾبذتبض٤بفتٝ ثب ٔس٤طاٖ ٚ وبضقٙبؾبٖ ٚ ذجطٌبٖ ٔزتٕغ ٔؽ آشضثب٤زبٖ )ؾٍٖٛ٘ٛ( ٌطزٔهبحجٝ

اؾترطاد قسٜ نٛضت  "آظٖٔٛ ٔسَ "قٛ٘س. زض ٔطحّٝ آذط ٥٘عاؾترطاد قسٜ ٚ ثٝ ٔسَ ٔطثٛعٝ تجس٤ُ ٣ٔ "ٞب٢ و٥ّس٢تٓ"زْٚ 

 ٢ اَٚ ا٤ٗ پػٚٞف ثٝ نٛضت و٥ف٣ ا٘زبْ قسٜ اؾت. ٌطزز. ٔطح٥ٌّٝطز، وٝ ا٤ٗ ٔطحّٝ ثٝ نٛضت و٣ّٕ اضائٝ ٣ٔ٣ٔ

 زا٘ف ٚ تٛؾؼٝ افعا٣٤ زا٘ف ز٘جبَ ثٝ وٝ ز٥ُِ ا٤ٗ ثٝ حبضط پػٚٞف اؾت. وبضثطز٢ -ا٢تٛؾؼٝ ٞسف ٘ظط تحم٥ك حبضط اظ  

 قٛز.٣ٔ ٔحؿٛة ا٢تٛؾؼٝ تحم٥ك اؾت، زض ٔزتٕغ ٔؽ آشضثب٤زبٖ )ؾٍٖٛ٘ٛ(  HSEػ٣ّٕ زض ظ٥ٔٙٝ ؾٙزف ثّٛؽ 

ٔكطٚػ٥ت  اضتمب٢ ٚ  )ؾٍٖٛ٘ٛ(ٔس٤ط٤ت زض زض ٔزتٕغ ٔؽ آشضثب٤زبٖ  قطا٤ظ ثٟجٛز ثطا٢ پػٚٞف ا٤ٗ ٘تب٤ذ چٖٛ ٕٞچ٥ٙٗ،

 زض قٛز.٣ٔ آ٥ٔرتٝ ٔحؿٛة تحم٥مبت ٘ٛع اظ تحم٥ك ا٤ٗ ٕٞچ٥ٙٗ، اؾت. وبضثطز٢ تحم٥مبت ٘ٛع اظ قٛز، اؾتفبزٜ تٛا٘س٣ٔ آٖ

 ؾبظ٢ ٔسَ  تب٥٤س٢، ػب٣ّٔ ضٚـ تح٥ُّ اظ و٣ٕ ٔطحّٝ زض ٚ تٓ( تح٥ُّ ٔضٕٖٛ )تح٥ُّ ضٚـ اظ تحم٥ك و٥ف٣ ٔطحّٝ

 ٌطز٤س. اؾتفبزٜ ٔؼبزلات ؾبذتبض٢

 ٤بث٣ظ٥ٔٙٝ ز٘جبَ ثٝ پػٚٞكٍط ٞب،عطح ٘ٛع ا٤ٗ زض ٌطزز؛ ظ٤طا٣ٔ اؾتفبزٜ اوتكبف٣ آ٥ٔرتٝ تحم٥ك عطح اظ پػٚٞف ا٤ٗ زض  

 اظ پػٚٞف ا٤ٗ زض قٛز. ٌطزآٚض٢ و٥ف٣ ٞب٢زازٜ اثتسا ثب٤س ٔٙظٛض ا٤ٗ ثطا٢ ٘بٔؼ٥ٗ زض نٙب٤غ ٔؼبزٖ اؾت. ٔٛلؼ٥ت زضثبضٜ

 ٞب٣٤ زضثبضٜفطض٥ٝ نٛضت ثٙس٢ أىبٖ ا٥ِٚٝ، قٙبؾب٣٤ ا٤ٗ اؾتفبزٜ اظ ثب ٌطزز.٣ٔ اؾتفبزٜ و٥ف٣ ثرف ثطا٢ تح٥ُّ ٔضٕٖٛ

ٔٛلؼ٥ت  زضثبضٜ ا٢ظ٥ٔٙٝ زضنسز پػٚٞكٍط اوتكبف٣، آ٥ٔرتٝ تحم٥ك ٞب٢عطح وٙس. زض٣ٔ فطاٞٓ ٔغبِؼٝ ٔٛضز پس٤سٜ ثطٚظ

 ٞب٢تٛن٥ف رٙجٝ ثٝ ضا اٚ ٔطحّٝ ا٤ٗ ا٘زبْ پطزاظز.٣ٔ و٥ف٣ ٞب٢زازٜ ٌطزآٚض٢ ثٝ اثتسا ٔٙظٛض ا٤ٗ ثطا٢ ثبقس.٣ٔ ٘بٔؼ٥ٗ

 ٔٛضز پس٤سٜ ثطٚظ ٞب٣٤ زضثبضٜفطض٥ٝ ثٙس٢ نٛضت أىبٖ ا٥ِٚٝ، قٙبؾب٣٤ ا٤ٗ اظ اؾتفبزٜ ثب وٙس.٣ٔ ٞسا٤ت پس٤سٜ اظ ٔتؼسز٢

 ٔٛضز ضا ٞبفطض٥ٝ و٣ٕ، ٞب٢زازٜ عط٤ك ٌطزآٚض٢ اظ تٛا٘س٣ٔ پػٚٞكٍط ثؼس٢، ٔطحّٝ زض آٖ، اظ پؽ قٛز.٣ٔ فطاٞٓ ٔغبِؼٝ

زض ٔزتٕغ ٔؽ آشضثب٤زبٖ )ؾٍٖٛ٘ٛ(   HSEتس٤ٚٗ ٔسَ ؾٙزف ثّٛؽ  ز٘جبَ ثٝ ا٤ٙىٝ ثٝ تٛرٝ ثب تحم٥ك ا٤ٗ زٞس. لطاض آظٖٔٛ

 ظ٥ٔٙٝ ا٤ٗ زض ٔٛرٛز زا٘ف تٛؾؼٝ ز٘جبَ ثٝ اوتكبف٣ ثب ض٤ٚىطز تحم٥ك ا٤ٗ .آ٤س٣ٔ حؿبة ثٝ اوتكبف٣ تحم٥مبت ٘ٛع اظ اؾت،

 ٚ عطاح٣ ثطا٢ ٔٛضز ٥٘بظ ٞب٢زازٜ رٕغ آٚض٢ قس. اؾتفبزٜ ٔضٕٖٛ ضٚـ تح٥ُّ اظ تحم٥ك، ٔسَ عطاح٣ ٔٙظٛض ثٝ اؾت.

 ٔهبحجٝ زض وٝ ؾٛالات٣ ٕٞچ٥ٙٗ، ٌطفت. ا٘زبْ پطؾكٙبٔٝ ٚ ؾبذتبض٤بفتٝ ٥ٕ٘ٝ اثعاضٞب٢ ٔهبحجٝ ثب تحم٥ك ٔسَ اػتجبضؾٙز٣

  ٌطز٤س. عطاح٣ تحم٥ك اٞساف ثٝ تٛرٝ ثب ٚ ٔكبٚض ٚ ضإٞٙب اؾبت٥س ٘ظطات ثب لطاض ٌطفت اؾتفبزٜ ٔٛضز
 

 بخؾ کیفی

 ٔغبِؼٝ ٔٛضٛع ٔٛضز ظ٥ٔٙٝ زض آٌبٜ ٚ ٔزطة افطاز نح٥ح ا٘تربة اؾت، ٔؤحط ثؿ٥بض پبؾد ٞب و٥ف٥ت زض وٝ ٔطاح٣ّ اظ ٤ى٣  

 ٔٛضز تٛا٘س٣ٔ وٝ ٔٛاضز٢ زاقتٝ ثبقس. ا٘غجبق ثطضؾ٣ ٔٛضز ٔسَ ٚ پػٚٞف ٔٛضٛع ثب وبٔلا ثب٤س افطاز ا٘تربة ٔؼ٥بضٞب٢ اؾت.

-پ٥ٕب٤ف زض آ٘چٝ ثطذلاف افطاز ا٤ٗ ...ٚ تزبضة ٔف٥س اظ ثطذٛضزاض٢ ٔطتجظ، تحه٣ّ٥ ظ٥ٔٙٝ اظ: ػجبضتٙس ٥ٌط٘س لطاض اؾتفبزٜ

 )و٥ف٣(اَٚ  ثرف زض تحم٥ك ٕ٘ٛ٘ٝ اؾبؼ، قٛ٘س. ثط ا٤ٗا٘تربة ٣ٕ٘ احتٕب٣ِ ٥ٌط٢ٕ٘ٛ٘ٝ ثط ٔجٙب٢ اؾت، ٔؼَٕٛ و٣ّٕ ٞب٢

 زض ٘ظطٌطفتٗ ٚ ثطف٣ ٌِّٛٝ ضٚـ ٚ لضبٚت٣ ٞسفٕٙس، ٥ٌط٢ٕ٘ٛ٘ٝ تطو٥ت ضٚقٟب٢ ثب وٝ غ٥طاحتٕب٣ِ ٥ٌط٢ٕٝ٘ٛ٘ نٛضت ثٝ

قس٘س  ا٘تربة ؾب٤ط٤ٗ، ٚؾ٥ّٝ ثٝ قسٜ قٙبذتٝ تٙٛع، ٔٛضٛع، ٘ظط٢ فٟٓ ٔكبضوت، ٔٛافمت ثب ٚ ثٛزٖ و٥ّس٢ ٔؼ٥بض پٙذ

 (.123: 1402)٥ِٚعازٜ ٚ ٕٞىبضاٖ،

 ثبقٙس: ظ٤ط ٤ٚػ٣ٌ چٙس ٤ب ٤ه زاضا٢ وٝ قس٘س ا٘تربة ا٢ٌٛ٘ٝ ثٝ اػضب٢ ثٙبثطا٤ٗ

 ذجطٌبٖ ا٘تربة قطا٤ظ وٝ ثٛز٘س زا٘كٍب٣ٞ ذجطٌبٖ ٞب ٚقطوت زض ارطا٣٤ ٔطحّٝ و٥ف٣، ذجطٌبٖ زض وٙٙسٌبٖ ٔكبضوت 

ٞب٢ ضقتٝ ٤ب ضفتبضؾبظٔب٣٘ ٔس٤ط٤ت ا٘ؿب٣٘، ٔٙبثغ ٔس٤ط٤ت ٌطا٤كٟب٢ اظ ٤ى٣ زض زوتط٢ ٔسضن زاقتٗ زا٘كٍب٣ٞ قبُٔ

 ٔٛضٛع زض ظ٥ٔٙٝ تحه٣ّ٥ ٞب٢پطٚغٜ ٚ پب٤ب٘ٙبٔٝ ٘بظط ٤ب زاٚض ٔكبٚض، ضإٞٙب، اؾتبز وٝ زا٘كٍبٜ ػ٣ّٕ ٥ٞأت ػضٛ ٔطتجظ

 ثٛزٜ ٔس٤ط٤ت ؾبثمٝ ؾبَ 10 حسالُ زاضا٢ اضقس، وبضقٙبؾ٣ حسالُ ٔسضن زاقتٗ ضٕٗ ٥٘ع ارطا٣٤ ذجطٌبٖ ثٛز٘س. تحم٥ك

 ذجطٌبٖ اظ ٘فط 24 ثب تحم٥ك، ٔسَ عطاح٣ ٔٙظٛض ثٝ و٥ف٣ زض ٔطحّٝ زاقتٙس. آقٙب٣٤ ٔس٤ط٤ت ظ٥ٔٙٝ زض ػ٣ّٕ ٔجبحج ثب ٚ

 ٚ ٔس٤طاٖ ٘فط 14 ٚ زا٘كٍب٣ٞ اؾبت٥س ٘فط 10 ث٥ٗ ا٤ٗ زض آٔس. ػُٕ ثٝ قس٘س، ٔهبحجٝ ا٘تربة ٞسفٕٙس نٛضت ثٝ وٝ

 زض نٙؼت ٔؼسٖ ثٛز٘س. ذجطٌبٖ
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 5      )ػًَگَى( جاىیدس هجتوع هغ آرسبا HSEهذل ػٌجؾ بلَغ  یطشاح

 
 ػ٥ٕك ؾبذتبض٤بفتٝ ٚ ٥٘ٓ ٔهبحجٝ 24 ٔزٕٛع زض ٘ظط٢ وفب٤ت ٤ب اقجبع ثٝ ضؾ٥سٖ حس تب حبضط، پػٚٞف ٕ٘ٛ٘ٝ حزٓ  

 ؾبذتبض ٔطثٛعٝ، لجَٛ وسٞب٢ لبثُ تؼساز ثطزاقت ٚ ٔهبحجٝ ا٘زبْ اظ پؽ قس، ا٘زبْ زل٥مٝ 40 ٥ٔب٥ٍ٘ٗ عٛض ثٝ ترهه٣

 .قس آٟ٘ب اػٕبَ ذجطٌبٖ، تغ٥٥ط ٔس٘ظط اظ ٘ظطذٛا٣ٞ عجك ٚ قس ثطٌعاض زِف٣ پُٙ تب٥٤س رٟت قسٜ حبنُ

 ّاي کیفیتجضیِ ٍ تحلیل دادُ

ٞب٢ ػ٥ٕك ثب ٔكبضوت وٙٙسٌبٖ پػٚٞف ٞب٢ و٥ف٣ اظ ذلاَ ٔهبحجٝزض ٔطحّٝ ٘رؿت ثٝ ٌطزآٚض٢ زازّٜاي کیفی: دادُ

-ٞب، ا٤ٗ زازٜٞب٢ ثؿ٥بض٢ حبنُ قس وٝ ع٣ فطآ٤ٙس ضفت ٚ ثطٌكت٣ تح٥ُّ زازٜپطزاذتٝ قس. زض فطآ٤ٙس وسٌصاض٢ ثبظ، ٔضٕٖٛ

ٞب٢ ثسؾت آٔسٜ زض ٔطحّٝ و٥ف٣ پطزاذتٝ تؼّك ٤بفت. زض ازأٝ ثٝ تؼط٤ف ثطذ٣ اظ ٔمِٛٝٞب٢ وٕتط٢ ٞب٢ و٥ف٣ ا٥ِٚٝ ثٝ ٔمِٛٝ

 قٛز.٣ٔ

ضٚز، ٔسَ اضظ٤بث٣ اضا٤ٝ قسٜ رع٣٤ اظ ثب ضقس اثؼبز ٔرتّف ؾبظٔبٖ، ا٘تظبض ٣ٔ HSEٚ  ثب حطوت ؾبظٔبٟ٘ب زض ٔؿ٥ط تؼب٣ِ  

-ض٤ع٢ اؾتطاتػ٤ه، ثط٘بٔٝثٝ ا٤زبز ٘تب٤ذ ٔٛضز ٥٘بظ رٟت ثط٘بٔٝآٚض٢ قٛاٞس ٔٛضز ٥٘بظ ض٤ع٢ وبض٢ قسٜ ٚ ثب رٕغچبضچٛة ثط٘بٔٝ

 ض٤ع٢ تٛؾؼٝ ػ٥ّٕبت٣ ٚ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ٔٙزط قٛز.

ثطضؾ٣ قسٜ ٚ زض چٟبض حٛظٜ  HSE  ٔؼ٥بض ؾ٥ؿتٓ ٔس٤ط٤ت15زض ا٤ٗ پػٚٞف ثب ثىبض٥ٌط٢ ٘ظطات وبضقٙبؾبٖ ا٤ٗ حٛظٜ،  

 ٔغطح ٌطز٤سٜ اؾت. HSEان٣ّ ٔسَ اضظ٤بث٣ ػّٕىطز ؾ٥ؿتٓ ٔس٤ط٤ت  ان٣ّ لطاض ٌطفتٝ اؾت. ا٤ٗ ٔؼ٥بضٞب ثٝ ػٙٛاٖ ٔؼ٥بضٞب٢

ٔؼ٥بض تكى٥ُ قسٜ اؾت. ا٤ٗ ٔؼ٥بضٞب، ٞؿتٝ ٚ لّت ا٤ٗ ٔسَ ٞؿتٙس ٚ  15اظ  HSE  ثط ا٤ٗ اؾبؼ ٔسَ ؾ٥ؿتٓ ٔس٤ط٤ت  

طآ٤ٙسٞب(، )وٙتطَ( ٚ ض٤ع٢(، )ف٥ٌط٘س. چٟبض حٛظٜ ان٣ّ تؼط٤ف قسٜ زض ا٤ٗ ٔسَ قبُٔ )ثط٘بٔٝٔجٙب٢ اضظ٤بث٣ ؾبظٔبٖ لطاض ٣ٔ

٘كبٖ زازٜ قسٜ اؾت. ٞط ٤ه اظ ٔؼ٥بضٞب اظ چٙس  1ٌطزز وٝ ٔؼ٥بضٞب٢ ٔطثٛط ثٝ ٞط حٛظٜ زض قىُ  )٘تب٤ذ و٥ّس٢ ػّٕىطز( ٣ٔ

ظ٤طٔؼ٥بض تكى٥ُ قسٜ وٝ ثٝ ثطا٢ ٞط ٤ه اظ ظ٤طٔؼ٥بضٞب ٥٘ع تؼساز٢ ٘ىبت ضإٞٙب تؼط٤ف قسٜ اؾت. ٔؼ٥بضٞب٢ )تس٤ٚٗ ٘ظبٔٙبٔٝ 

HSEٗذغٕك٣ ٚ اؾتطاتػ٢( ٚ)وٙتطَ قبذهٟب٢  (، )تس٤ٚHSE ٔؼ٥بضٞب٢ اضبفٝ قسٜ ثٝ ٔؼ٥بضٞب٢ ؾٙزف ثّٛؽ )HSE 

 ٞؿتٙس.

 
 HSE  ٔؼ٥بضٞب٢ ؾ٥ؿتٓ ٔس٤ط٤ت :1قىُ                                         

ؾبظٔبٖ ٔؿتٙسات ٘ظبْ ٔس٤ط٤ت ثٟسقت، ا٣ٕٙ٤ ٚ ٔح٥ظ ظ٤ؿت ضا ثٝ ٔٙظٛض تكـط٤ح چٍـ٣ٍ٘ٛ  : HSEتذٍیي ًظام ًاهِ 

ت٥ٟٝ ٚ  HSEثطآٚضز اِعأبت ذٛز، تؼ٥٥ٗ ٘حٜٛ ا٤زبز فطآ٤ٙسٞب٢ ٔٛضز ٥٘بظ ٚ ٥٘ع وٕه ثٝ ا٘زبْ ٥ٕٔع٤ٟـب٢ ؾ٥ؿـتٓ ٔس٤ط٤ت 

 ٌطٜٚ ٔپٙب(. HSEٕ٘ب٤س )ثط اؾبؼ ٘ظبٔٙبٔٝ تس٤ٚٗ ٣ٔ
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ٔك٣ ٚ اؾتطاتػ٢ ؾبظٔبٖ ضا ٔتٙبؾت ثـب ٥٘بظٞـب ٚ ا٘تظـبضات حـبَ ٚ آ٤ٙـسٜ چٍٛ٘ٝ ؾبظٔبٖ ذظ: 4يهـی ٍ اػتشاتظخط

وٙس( ثط اؾبؼ ش٤ٙفؼبٖ ٚ ثب زض ٘ظط ٌطفتٗ اِعأبت ؾ٥ؿتٓ ٔس٤ط٤ت ا٣ٕٙ٤، ثٟساقت ٚ ٔح٥ظ ظ٤ؿت ا٤زبز ٚ تـس٤ٚٗ ٣ٔ

 (.QHSE ،HSEٔسِٟب٢  

ٞب ٚ ضٚقٟب٢ ٍٟ٘ساض٢ ٚ تؼ٥ٕطات ضا ثٝ ٔٙظٛض ثط٘بٔٝ چٍٛ٘ٝ ؾبظٔبٖ: 2ًگْذاسي ٍ تعویشات پیـگیشاًِ -1

  وٙـس )ثـط اؾـبؼ ٔـسِٟـب٢ ؾـبظ٢ ٔـ٤٣ـبث٣ ثـٝ وـلاؼ رٟب٣٘ ٍٟ٘ساض٢ ٚ تؼ٥ٕطات تس٤ٚٗ ٚ پ٥بزٜزؾت

QHSEٚ EFQM    3ٚ ٔؿتٙس آٔٛظق٣
CMMS .)قطوت ٣ّٔ ٌبظ 

-٣ اظ ؾ٥بؾت ٚ اؾتطاتػ٢ ٚ ػ٥ّٕبتچٍٛ٘ٝ ؾبظٔبٖ فؼب٥ِتٟب٤ف ضا ثٝ ٔٙظٛض پكت٥جب٘:4هذیشیت پیواًکاساى -2

ٕ٘ب٤ـس ٚ ض٤ع٢ ٕ٘ٛزٜ ٚ ٔـس٤ط٤ت ٔـ٣ٞب٢ ٔـٛحط زض فطآ٤ٙسٞب٢ ٔطثٛط ثٝ ثٟساقت، ا٣ٕٙ٤ ٚ ٔح٥ظ ظ٤ؿت ثط٘بٔٝ

 QHSEوٙـس )ثـط اؾـبؼ ٔـسِٟـب٢ چٍٛ٘ٝ ؾب٤ط ش٤ٙفؼبٖ قبُٔ پ٥ٕب٘ىبضاٖ ٚ غ٥طٜ ضا زض ا٤ٗ أـط زذ٥ـُ ٔـ٣

،HSEٚ  EFQMٚ   ُٕزؾتٛضاِؼHSE .)ٖپ٥ٕب٘ىبضاٖ قطوت ٣ّٔ ٌبظ ا٤طا 

ضا قٙبؾب٣٤ ٚ ا٤ِٛٚت ثٙـس٢ HSE چٍٛ٘ٝ ؾبظٔبٖ ػٛأُ ثبِفؼُ ٚ ثبِمٜٛ آؾ٥ت ضؾبٖ ثٝ :5اسصیابی خطش -3

وـطزٜ ٚ ثٝ اضظ٤بث٣ ذغطات ٚ ض٤ؿىٟب٢ ٔطثٛعٝ ثطا٢ تٕب٣ٔ فؼب٥ِتٟـب/ ٔحهـٛلات/ ذـسٔبت پطزاذتـٝ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ 

زٞس )ثـط اؾبؼ ٔسِٟب٢  ظ٤ؿت ٚ ػّٕىطزٞب تؼ٥٥ٗ ٚ ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض ٣ٔاحطات ثبِمٜٛ آٖ ضا ثط افطاز، ٔح٥ظ 

QHSE ،HSEٚ EFQM .) 

چٍٛ٘ٝ ؾبظٔبٖ ثطا٢ وؿت قب٤ؿت٣ٍ ٚ اضتمب زا٘ف ف٣ٙ ٚ آٌـب٣ٞ ٔرـبعج٥ٗ ذـٛز )وبضوٙـبٖ ٚ   :6آهَصؽ -4

ٟٔـٓ ثٟساقت٣، احـطات  HSEٔكـ٣ ٚ ضٚقٟـب٢ ارطا٤ـ٣ ،پ٥ٕب٘ىبضاٖ( زض ٔٛاضز٢ چٖٛ ا٥ٕٞت پ٥ـط٢ٚ اظ ذـظ

ض٤ـع٢، آٔٛظـ ٚ ٔس٤ط٤ت آٟ٘ب ا٣ٕٙ٤ ٚ ٔح٥ظ ظ٤ؿت٣ ثبِمٜٛ ٚ ثبِفؼُ فؼب٥ِتٟـب٢ قـغ٣ّ آٟ٘ـب ٚ غ٥ـطٜ ثـٝ ثط٘بٔـٝ

 QHSEٚ .(EFQMپطزاظز)ثط اؾبؼ ٔسِٟب٢ ٣ٔ

چٍٛ٘ٝ ؾبظٔبٖ رٟت ثطلـطاض٢ اضتجـبط نـح٥ح ٚ زض٤بفـت ٘ظـطات )اظ ٚ پبؾـد ثـٝ( پطؾـُٙ،  :7استباطات -5

ٚ ٔـس٤ط٤ت آٖ، ضٚقٟب٢ HSE  بضاٖ، ٔكتط٤بٖ، ؾبظٔبٟ٘ـب٢ زِٚتـ٣ ٚ ػٕـْٛ ربٔؼـٝ ذهـٛل ػٕىـطز پ٥ٕب٘ى

 (. QHSEٕ٘ب٤س )ثط اؾبؼ ٔسَ ارطا٣٤ ا٤زبز ٚ ثطلطاض ٣ٔ

ؾغٛح ٔرتّف ؾبظٔب٣٘  زضHSE  ٞب ٚ رّؿبت چٍٛ٘ٝ ؾبظٔبٖ و٥ٕتٝ:HSE 8ّا ٍ جلؼاتّذایت کویتِ -6

ثٝ ٔٙظٛض ثطضؾ٣ ضؼفٟب ٚ ٔٛا٘غ ٔٛرٛز زض وبض، افعا٤ف ٕٞىبض٢ ٚ تك٤ٛك ٔكـبضوت ٔـس٤طاٖ ٚ وبضوٙـبٖ تكـى٥ُ 

 (. QHSEوٙس)ثط اؾبؼ ٔسَ ٚ ٞـسا٤ت ٣ٔ

چٍٛ٘ٝ ؾبظٔبٖ ثب ا٘زبْ ٔؼب٤ٙبت ثـسٚ اؾـترساْ اظ ثـٝ وـبض ٌٕـبضزٖ   :9هعایٌات حیي ٍ بذٍ اػتخذام -7

وٙـس ٚ زض ٔكـبغ٣ّ وـٝ ٔتٙبؾت ثب ظطف٥تٟب٢ رؿ٣ٕ ٚ ضٚا٣٘ آٟ٘ب ثبقس اع٥ٕٙـبٖ حبنـُ ٔـ٣ وبضوٙـبٖ

-ا٢ ٚ اذتهبنـ٣ ٔـ٣ا٢ ثٝ ا٘زبْ ٔؼب٤ٙـبت زٚضٜٕٞچٙـ٥ٗ ثـٝ ٔٙظـٛض قٙبؾب٣٤ ٚ پ٥ك٥ٍط٢ اظ ث٥ٕبض٤ٟب٢ حطفٝ

چـٝ زض ٔؼب٤ٙـبت عجـ٣ ٚ ٔزٕٛػـٝ زؾـتٛضاِؼّٕٟـب٢ ٘ظـبْ ٤ىپبض QHSEٚ EFQMپـطزاظز )ثـط اؾبؼ ٔسِٟب٢ 

 نٙؼت ٘فت(.

ٞـب٢ لاظْ اظ ٔـس٤ط٤ت ٔـٛاز ذغط٘ـبن ض٤ـع٢چٍٛ٘ٝ ؾبظٔبٖ ثب ا٘زبْ ثطضؾ٣ ٚ ثط٘بٔـٝ :49هَاد خطشًاك -8

-ٞب٢ ٞٛا، پؿٕب٘س )ػـبز٢، نـٙؼت٣ ٚ ٤ٚـػٜ( پؿـبة )ثٟساقـت٣ ٚ نـٙؼت٣( اع٥ٕٙـبٖ حبنـُ ٣ٔآلا٤ٙسٜ قـبُٔ

 QHSE ،HSEٚ .(EFQوٙس )ثط اؾبؼ ٔسِٟب٢ 

                                                           
1 Policy and Strategy 
2 Preventative Maintenance 
3 CMMS: Computerized Maintenance Management System 
4 Contractor Management 
5 Hazard Assessment 
6 Training 
7 Communication 
8 HSE Steering Committee 
9 Hiring & Health Monitoring 
10 Hazardous Materials 
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 7      )ػًَگَى( جاىیدس هجتوع هغ آرسبا HSEهذل ػٌجؾ بلَغ  یطشاح

 
چٍٛ٘ٝ ؾبظٔبٖ ٕٞب٣ٍٙٞ لاظْ ثطا٢ ٔمبثّٝ ثب ٤ه ض٤ٚساز قبُٔ :4آهادگی ٍ ٍاکٌؾ دس ؿشایط اضطشاسي -9

وٙس )ثط اؾبؼ ض٤ع٢ ٣ٔٞب٢ ٔمبثّٝ ثب آٟ٘ب ضا ثط٘بٔٝوٙس ا٤زبز ٚ تبوت٥هذغطات٣ وـٝ ؾ٥ؿـتٓ ضا تٟس٤ـس ٣ٔ

 پ٥ٕب٘ىبضاٖ قطوت ٣ّٔ ٌبظ ا٤طاٖ( HSEٚ زؾتٛضاِؼُٕ   QHSE ،HSEٚ EFQMٔسِٟـب٢ 

ٞب رٟت ثٝ حسالُ ضؾب٘سٖ قست احطات ؾٛء ثٟساقت، چٍٛ٘ٝ ؾبظٔبٖ ثٝ تس٤ٚٗ ثط٘بٔٝ: 2ایوٌی بعذ اص کاس -10

پطزاظز ٚ ا٥ٙٔت قغ٣ّ ا٤ٕٙـ٣ ٚ ٔح٥ظ ظ٤ؿت ٘بق٣ اظ عطحٟب ثٝ ٔٙظٛض ثطلطاض٢ ٔح٥ظ ا٤ٕٗ ٚ ثسٖٚ ذغط ٣ٔ

ٕ٘ب٤ـس )ثـط اؾـبؼ ٔسِٟب٢ اظ ٘ظـط ا٤ٕٙـ٣ ٚ ثٟساقـت تــب٥ٔٗ ٔـ٣ وبضوٙـبٖ ٚ قـطا٤ظ ٔحـ٥ظ وـبض آٟ٘ـب ضا

QHSEٚ EFQMٚ .)ضإٞٙب٢ قبذم ؾلأت وبضوٙبٖ نٙؼت ٘فت 

٥ٌطز تـب ض٤ؿـه ٘بق٣ اظ ٞب٢ ٔرتّف ٔس٤ط٤ت وٙتطَ ضا ثٝ وبض ٣ٔچٍٛ٘ٝ ؾبظٔبٖ ضٚقٟب ٚ اؾتطاتػ٢کٌتشل خطش:  -11

وـبٞف زٞـس ٚ ٕٞچٙـ٥ٗ ضاٞىبضٞـب٢ حصف ٤ب وٙتطَ  HSEلطاض ٌطفتٗ زض ٔؼطو ٤ه ذغـط ضا زض ٚاحـس 

 QHSE ،HSEٚ.(EFQMزٞـس )ثـط اؾـبؼ ٔـسِٟـب٢ ذغطات ٔٛرٛز ضا ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض ٣ٔ

-چٍٛ٘ٝ ؾبظٔبٖ ثب پب٤ف ٚ ثبظضؾـ٣ ٔـساْٚ فطآ٤ٙـسٞب قـطا٤ظ ٤ـب ضفتبضٞـب٢ غ٥ـط اؾـتب٘ساضز ضا ثط٘بٔٝ: 3باصسػی -12

ٞب ٞـب حـٛازث، ض٤ٚسازٞب ٚ ٞع٣٤ٝٙ٤ ذغطات ٚ ثٟجـٛز ٔؿـتٕط زض ارـطا٢ وٙتـطَوٙس ٚ ثب قٙبؾبض٤ع٢ ٚ انلاح ٣ٔ

پ٥ٕب٘ىبضاٖ قطوت ٣ّٔ  HSEٚ زؾـتٛضاِؼُٕ  QHSE ،HSEٚ EFQMزٞس)ثط اؾـبؼ ٔـسِٟـب٢ ضا وبٞف ٣ٔ

 ٌبظ ا٤طاٖ(.

ٚ وبضا٣٤ ػّٕىطز آٖ ضا ٔٛضز ثطضؾ٣ ٔزـسز لـطاض زازٜ ٚ  HSEچٍٛ٘ٝ ؾبظٔبٖ ؾبٔب٘ٝ ٔس٤ط٤ت : 4باصًگشي فشآیٌذ -13

ٚ QHSE ،HSEوٙس)ثط اؾبؼ ٔسِٟب٢ اظ پ٥ٛؾت٣ٍ، ٔتٙبؾت ثٛزٖ ٚ احطثرك٣ آٖ اع٥ٕٙبٖ حبنُ ٣ٔ
.(EFQM 

 ّاي پظٍّؾیافتِ

تجبع٣ ٞب٢ و٥ف٣، پبضازا٤ٓ وسٌصاض٢ ٔحٛض٢ ضا تس٤ٚٗ وطز٤ٓ وٝ ثط اؾبؼ آٖ، ذظ اضزض ا٤ٗ ثرف اظ ٔسَ تح٥ُّ زازٜ

( پبضازا٤ٓ وسٌصاض٢ 1ض٤ع٢، ارطا ٚ فطآ٤ٙس، وٙتطَ ٚ ثبظٍ٘ط٢ فطآ٤ٙس  ٔكرم قس. ٕ٘ٛزاض )ٞب٢ پػٚٞف قبُٔ ثط٘ب٥ٔٝٔبٖ ٔمِٛٝ

ض٤ع٤ٓ ٚ ثٝ ثطضؾ٣ زٞس. زض ازأٝ، وسٌصاض٢ ا٘تربث٣ ضا پ٣ ٣ٔٔحٛض٢ ٚ ثٝ ػجبضت ز٤ٍط ٔسَ فطآ٤ٙس و٥ف٣ پػٚٞف ضا ٘كبٖ ٣ٔ

 پطزاظ٤ٓ.ٚٞف ٣ٔٚ قطح ارعا٢ ٔسَ و٥ف٣ پػ

                                                           
1 Emergency Preparedness & Response 
2 Off-The-Job Safety 
3 Inspections 
4 Process Review 
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 HSEٕ٘ٛزاض  ٔسَ عطاح٣ قسٜ ثطا٢ ؾٙزف ثّٛؽ  :2قىُ 

ٞب٢ پ٥ٕب٤ك٣ اؾت. زض پػٚٞف حبضط ثطا٢ ٔهبحجٝ  قسٜ زض پػٚٞف حبضط، زض ا٥ِٚٗ ٌبْ ثطٌعاض٢ ٔهبحجٝ ضٚـ اؾتفبزٜ 

چٟبض ٌبْ اؾبؾ٣ ٞب٢ پػٚٞف و٥ف٣ قبُٔ  وبض٥ٌط٢ ٔهبحجٝ ٤ه اؾّٛة ٚ ضٚـ ذبن٣ ارطا ٌطز٤س. فطآ٤ٙس ٌطزآٚض٢ ٚ ثٝ

قٛ٘سٌبٖ ٚ ز(  ا٘س اظ: اِف( تكط٤ح ٔؿئّٝ پػٚٞف، ة( ٌطزآٚض٢ پطٚتىُ ٔهبحجٝ، د( ا٘تربة ٚ ٌع٤ٙف ٔهبحجٝ اؾت. وٝ ػجبضت

ٞب٢  ٘بٔٝ( ثط اؾبؼ ضٚـٞب٢ ٔب )پطؾف (. زض ٌبْ زْٚ پػٚٞف حبضط، قبذم169، 2004، 1ثطٌعاض٢ ٔهبحجٝ )زا٘ب٣٤ فطز

 آٔبض٢ آظٖٔٛ ٌطز٤س.

 پشٍتکُل هصاحبِگشدآٍسي 

ٌطاٖ اثتسا ثٝ قسٜ پطؾ٥سٜ قٛز. زض ا٤ٗ پطٚتىُُ، پػٚٞف قٛز تب ٔٛضٛػبت اؾترطاد زض ا٤ٗ ٔطحّٝ، ٤ه پطٚتىُُ ارطا ٣ٔ

ٔؼطف٣ ذٛز پطزاذتٝ، ضطٚضت ٚ قبِٛزٜ ٔهبحجٝ ضا تكط٤ح وطزٜ ٚ ٤ه تؼط٤ف و٣ّ زض اضتجبط ثب ٔٛضٛع زض اذت٥بض 

 زٞس.  قٛ٘سٜ لطاض ٣ٔ ٔهبحجٝ

عٛض وبُٔ تكط٤ح قس. آٍ٘بٜ ا٥ٕٞت  قٛ٘سٌبٖ ثٝ زض اثتسا٢ ٔهبحجٝ، اٞساف پػٚٞف ثطا٢ ٔهبحجٝشآیٌذ هصاحبِ: اًجام ف

قسٜ ٚ ؾپؽ تؼبض٤ف ٔطثٛط ثٝ ٔتغ٥طٞب٢ پػٚٞف ثطا٢ آ٘بٖ ث٥بٖ ٌطز٤س. زض ا٤ٗ ضاؾتب  ٚ ضطٚضت پػٚٞف تٛض٥ح زازٜ

ذ٤ٛف ضا ٔغطح وطز٘س. اغّت اٚلبت ؾؤالات ٔتؼسز٢ ثطا٢ قٛ٘سٌبٖ ثب تٛرٝ ثٝ ٔٛضٛع پػٚٞف، تزطث٥بت ٚ ٔكبٞسات  ٔهبحجٝ

زاز٘س. ٞط  ٞب پطؾ٥سٜ قسٜ ٚ آ٘بٖ ثب رعئ٥بت ث٥كتط، زض اضتجبط ثب آٖ تٛض٥ح ٣ٔ تكط٤ح ثٟتط ٔؿبئُ ٚ اٞساف پػٚٞف اظ آٖ

ٚ٘س ٚ ض٤ٚٝ ٔهبحجٝ قٛ٘سٜ زض اضتجبط ثب ض ٌط اظ ٔهبحجٝزل٥مٝ ثٝ اتٕبْ ضؾ٥س. زض پب٤بٖ، اظ ؾ٢ٛ پػٚٞف 40تب  25ٔهبحجٝ ث٥ٗ

 ؾؤاَ پطؾ٥سٜ قس. 

                                                           
1 Danaeefard 

 HSEسنجش بلوغ 

 بزنگری فرآیند

 بازنگري فرآیند

 کنترل

 كنترل خطر

 بازرسي

 اجرا و فرآیند

 ارزیابي خطر

 آموزش

 ارتباطات

هدایت كمیته ها و 
 HSEجلسات

معاینات حین و بدو 
 استخدام

 مواد خطرناك

آمادگي و واكنش در 
 شرایط اضطراري

 ایمني بعد از كار

 برنامه ریزی

تدوين نظام نامه  
HSE 

 خطمشي و استراتژي

نگهداري و تعميرات  
 پيشگيرانه

 مدیریت پیمانكاران
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9 
 

 9      )ػًَگَى( جاىیدس هجتوع هغ آرسبا HSEهذل ػٌجؾ بلَغ  یطشاح

 
-قسٜ اؾت. آٖ وبض ٌطفتٝٞب ثٝ : زض پػٚٞف حبضط وسٌصاض٢ ا٥ِٚٝ ٚ حب٤ٛ٘ٝ ٚ ٤ب ٔفب٥ٞٓ ٚ ٔمِّٛٝاي کیفی تحلیل دادُ

 .ٞب٢ ان٣ّ، فطػ٣ ٚ ٔفب٥ٞٓ اؾترطاد ٌطز٤س ثٙس٢ وطزٜ ٚ ٔمِٛٝ ٞب ضا زؾتٝ ٌبٜ آٖ

قٛز. ؾپؽ ثب  ػٙٛاٖ وس زض ٘ظط ٌطفتٝ ٣ٔ قسٜ اظ ٔغبِؼبت، ثٝ ٛأُ اؾترطادزض پػٚٞف حبضط، اثتسا تٕبْ ػکذگزاسي باص: 

ٞب٢( پػٚٞف  تطت٥ت ٔفب٥ٞٓ )تٓ  ا٤ٗ قٛ٘س. ثٝ ثٙس٢ ٣ٔ ٞب زض ٤ه ٔفْٟٛ ٔكبثٝ زؾتٝ زض ٘ظط ٌطفتٗ ٔفْٟٛ ٞط ٤ه اظ وسٞب، آٖ

 قٛز. قىُ زازٜ ٣ٔ

ض٤ع٢، ارطا ٚ فطآ٤ٙس، ثؼس ان٣ّ )ثط٘بٔٝ چٟبض   HSEّٛؽ فب٤ُ ٔهبحجٝ، ثطا٢ ؾٙزف ث 7ٚتح٥ُّ ٔحتٛا٢  ثب تٛرٝ ثٝ تزع٤ٝ

ٞب زض لبِت رسا٣ِٚ  وٙتطَ ٚ ثبظٍ٘ط٢ فطآ٤ٙس( اؾترطاد ٌطز٤س وٝ زض ازأٝ ٔمِٛٝ ان٣ّ، ٔمِٛٝ فطػ٣ ٚ وسٞب ٚ فطاٚا٣٘ آٖ

 قسٜ اؾت. اضائٝ

 HSEؿٌاػایی هذل ػٌجؾ بلَغ 

 ض٤ع٢ثؼس ثط٘بٔٝ  

 ٢(ع٤ضثط٘بٔٝٞب )ثؼس  قسٜ اظ ٔهبحجٝ ٞب ٚ ٔغبِؼبت ٔٛضزاؾتفبزٜ اؾترطاد ثٙس٢ ٤بفتٝ عجمٝ_( 2رسَٚ )

 ٔمِٛٝ ان٣ّ ٔمِٛٝ فطػ٣ وسٞب فطاٚا٣٘
 تؼ٥٥ٗ انَٛ حبوٓ ثط ؾ٥ؿتٓ ثٟساقـت، ا٤ٕٙـ٣ ٚ ٔحـ٥ظ ظ٤ؿـت 11

تس٤ٚٗ 

٘ظبْ ٘بٔٝ 
HSE 

ثط٘بٔٝ 

 ض٤ع٢

 ٔكرم قسٖ ٔطارغ ؾ٥ؿتٓ ثٟساقت، ا٣ٕٙ٤ ٚ ٔح٥ظ ظ٤ؿت  10

 HSEتؼ٥٥ٗ اٞساف ٚ قبذهٟب٢ ٔطتجظ ثب ٘ظبْ ٘بٔٝ  10

 اعلاػبت ٚ ت٥ٟٝ ٔؿـتٙسات ٥ٌط٢، شذ٥طٌٜعاضـ ٘حٜٛ 9

12 
ا٤زبز ٚ ثبظٍ٘ط٢ ذغٕك٣ ٚ اؾتطاتػ٢ ؾبظٔبٖ زض ظ٥ٔٙٝ ٔس٤ط٤ت ثٟساقت، ا٣ٕٙ٤ ٚ ٔح٥ظ ظ٤ؿت ثط 

 اِعأبت، ٥٘بظٞب ٚ ا٘تظبضات حبَ ٚ آ٤ٙسٜ و٥ّٝ ش٤ٙفؼبٖ  اؾـبؼ

ذغٕك٣ 

 ٚ

 اؾتطاتػ٢

14 
ا٤زبز ٚ ثبظٍ٘ط٢ ذغٕك٣ ٚ اؾتطاتػ٢ ؾبظٔبٖ زض ظ٥ٔٙٝ ٔس٤ط٤ت ثٟساقت، ا٣ٕٙ٤ ٚ ٔح٥ظ ظ٤ؿت ثط اؾبؼ 

 ٥ٌط٢ ػّٕىطز، تحم٥مبت، ذلال٥ت وبض٢ ٚ ٤بز٥ٌط٢ اعلاػبت حبنُ اظ ا٘ساظٜ

13 
اقبػٝ ذغٕك٣ ٚ اؾتطاتػ٢ ؾبظٔبٖ زض ظ٥ٔٙٝ ؾ٥ؿتٓ ٔس٤ط٤ت ثٟساقت، ا٤ٕٙـ٣ ٚ ٔحـ٥ظ ظ٤ؿـت ثٝ 

 زضؾت٣ ٚ زض تٕب٣ٔ ؾغٛح ؾبظٔبٖ اظ عط٤ك فطآ٤ٙسٞب٢ و٥ّس٢ 

 ثبظٍ٘ط٢ ذغٕك٣ ٚ اؾتطاتػ٢ ؾبظٔبٖ زض ظ٥ٔٙٝ ؾ٥ؿتٓ ٔس٤ط٤ت ثٟساقت، ا٣ٕٙ٤ ٚ ٔحـ٥ظ ظ٤ؿـت 12

11 
ارطا٢ ؾ٥ؿتٓ ٍٟ٘ساض٢ ٚ تؼ٥ٕطات پ٥ك٥ٍطا٘ٝ رٟت ا٘زبْ وبضٞب٢ ٍٟ٘ساض٢ ٔٛضز ٥٘ـبظ ثـط عجـك ثط٘بٔٝ 

 تٙظ٣ٕ٥ ثب ٞسف ر٥ٌّٛط٢ اظ فطؾب٤ف غ٥طػبز٢ ارعا ٔبق٥ٗ ٚوبٞف تٛلفبت اضـغطاض٢ ٔبق٥ٗ آلات 
ٍٟ٘ساض٢ ٚ 

تؼ٥ٕطات 

 پ٥ك٥ٍطا٘ٝ

 قسٜ ثٝ ٔٙظٛض قٙبؾب٣٤ ضؼفٟب٢ ٔٛرٛزثطضؾ٣ ٚ اضظ٤بث٣ ؾ٥ؿتٓ ٍٟ٘ساض٢ ٚ تؼ٥ٕطات پ٥بزٜ  12

13 
ثٝ وبض٥ٌط٢ ضاٞىبضٞب٢ ارطا٣٤ احطثرف ثٝ ٔٙظٛض ثٟجٛز ػّٕىـطز فطآ٤ٙـس ٍٟ٘ـساض٢ ٚ تؼ٥ٕـطات ٚ اضتمب 

 لبث٥ّت اع٥ٕٙبٖ تز٥ٟعات 

 ٞب٢ لاظْ ثطا٢ زؾت ٤بث٣ ثٝ ؾغح ولاؼ رٟب٣٘  ؾبظ٢ ثط٘بٔٝتـس٤ٚٗ ٚ پ٥بزٜ 11

11 
 ٞٓ ضاؾتب ثـب HSEٔمِٛٝؾبظٔب٣٘ ٚ ارتٕبػ٣ ٔطتجظ ثب  قطاوتٟب٢ و٥ّس٢ فطنتٟب ثطا٢قٙبؾب٣٤ ٚ ثطضؾ٣ 

 ظ٤ؿت  ٔبٔٛض٤ت ؾبظٔبٖ زض ظ٥ٔٙٝ ٔس٤ط٤ت ؾ٥ؿـتٓ ثٟساقـت، ا٤ٕٙـ٣ ٚ ٔحـ٥ظ ذغٕك٣، اؾتطاتػ٢ ٚ

ٔس٤ط٤ت 

 پ٥ٕب٘ىبضاٖ

 ٔٛرـٛز  اظ ٥ٔـبٖ فطنـتٟـب٢ HSE  ا٘ترـبة پ٥ٕب٘ىبضاٖ ٔٙبؾت ٚ ٔٙغجك ثـط ذـغٕكـ٣ 9

10 
 ؾبظ٢ ضٚقٟب٢ ارطا٣٤ ثٝ ٔٙظٛض تؿ٥ُٟ تؼبُٔ ٥ٔبٖ فؼب٥ِت ٞب٢ پ٥ٕب٘ىـبضاٖ، ؾـبظٔبٖ ٚ ؾـب٤طپ٥بزٜ

 ش٤ٙفؼبٖ 

 ؾبظٔبٖ  پ٥ٕب٘ىبضاٖ HSEثٙس٢ ػّٕىطز اضظ٤بث٣ ٚ زؾتٝ 8

،  HSEٞب٢ تس٤ٚٗ ٘ظبْ ٘بٔٝ  زٞس. ثؼس ثط٘بٔٝ ض٤ع٢ قبُٔ ٔؤِفٝ رسَٚ فٛق اثؼبز ٔمِٛٝ ان٣ّ ثؼس ثط٘بٔٝ ض٤ع٢ ضا ٘كبٖ ٣ٔ

ٞب، زاضا٢ وسٞب٢ فطػ٣  ذغٕك٣ ٚ اؾتطاتػ٢، ٍٟ٘ساض٢ ٚ تؼ٥ٕطات پ٥ك٥ٍطا٘ٝ ٚ ٔس٤ط٤ت پ٥ٕب٘ىبضاٖ اؾت وٝ ٞط ٤ه اظ آٖ

ٞب  قسٜ اؾت وٝ ٥ٔعاٖ تىطاض آٖ ز٤ٍط٢ ٥٘ع ٞؿتٙس. ثطا٢ ٞط ٤ه اظ وسٞب٢ فطػ٣، زض ؾتٖٛ چپ، ٔمبز٤ط٢ زض لبِت فطاٚا٣٘ اضائٝ

 زٞس. ٣ٔفب٤ُ ٔهبحجٝ ضا ٘كبٖ  7ضا اظ ٥ٔبٖ 
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 بعذ اجشا ٍ فشآیٌذ

 (ٙس٤ارطا ٚ فطآٞب )ثؼس  قسٜ اظ ٔهبحجٝ ٞب ٚ ٔغبِؼبت ٔٛضزاؾتفبزٜ اؾترطاد ثٙس٢ ٤بفتٝ ( عجم3ٝرسَٚ )
 ٔمِٛٝ ان٣ّ ٔمِٛٝ فطػ٣ وسٞب فطاٚا٣٘

1
0 

 ض٤ع٢ ٚ تؼ٥٥ٗ ٚ ثطضؾـ٣ ػٛأُ ثبِمٜٛ آؾ٥ت ضؾبٖ ٚ احطات آٟ٘ب ثط٘بٔٝ

 اضظ٤بث٣ ذغط

ثؼس ارطا ٚ 

 فطآ٤ٙس

 اضظ٤بث٣ ٚ ٔؿتٙسوطزٖ ػٛأُ ثبِمٜٛ آؾ٥ت ضؾبٖ ٚ احطات آٟ٘ب  9

 اضظ٤بث٣ ٚ تؼ٥٥ٗ ٔىب٥٘عْ ٚ ضٚقٟب٢ وبٞف ض٤ؿه قسٜ ٚ ضٚقٟب٢ ٔٙبؾت  10

6 
زض تؼ٥٥ٗ ػٛأُ ثبِمٜٛ آؾ٥ت ضؾبٖ HSEٔكبضوت وبضوٙبٖ زض و٥ّٝ ؾغٛح ؾبظٔب٣٘

 ٚ احـطات آٟ٘ـب

6 
ٚ ثط٘بٔٝ ض٤ع٢،  HSE ٚ قب٤ؿت٣ٍ وبضوٙبٖ زض ظ٥ٔٙٝ قٙبؾب٣٤، تٛؾؼٝ ٚ حفظ زا٘ف

  آٔٛظـ ٚ ٔس٤ط٤ت آٟ٘ب

 آٔٛظـ

7 
ٚ ثط٘بٔٝ ض٤ـع٢، آٔـٛظـ ٚ  HSEقٙبؾب٣٤ زا٘ف ٚ قب٤ؿت٣ٍ پ٥ٕب٘ىبضاٖ زض ظ٥ٔٙٝ  

 ٔس٤ط٤ت آٟ٘ب 

6 
  ٞب٢ پطؾُٙ رٟت فطًٞٙ ؾبظ٢ ٚ ارطا٣٤ وطزٖ اِعأـبتتـس٤ٚٗ ٚ ارطا ثط٘بٔٝ

HSE  ؾـبظٔبٖ ٚ ثبظٍ٘ط٢ حؿت ٔٛضز 

8 
ٞب٢ آٔٛظق٣ ٚ احطثركـ٣ آٖ ثـٝ ٔٙظـٛض اع٥ٕٙـبٖ اظ زؾـت٥بث٣ ثـٝ ٔؿتٙسؾبظ٢ زٚضٜ

 HSEاٞساف ٚ ذغٕك٣ 

 ؾبظٔبٖ ٚ ثطلطاض٢ ٌفتٕـبٖ زٚؾ٤ٛٝ ثـ٥ٗ آٟ٘ـب  HSE ٔكبضوت وبضوٙبٖ زض ٔؿب٤ُ  7

 اضتجبعبت

6 

زض ؾغٛح ٔرتّف ؾبظٔب٣٘ ثٝ ٔٙظٛض  HSEٞب ٚ رّؿبت  تكـى٥ُ ٚ ٞـسا٤ت و٥ٕتٝ

ثطضؾ٣ ضؼفٟـب ٚ ٔٛا٘ـغ ٔٛرٛز زض وبض، افعا٤ف ٕٞىـبض٢ ٚ تكـ٤ٛك ٔكـبضوت 

 ٔـس٤طاٖ ٚ وبضوٙـبٖ 

7 
ثـب HSE  ؾبظ٢ ضٚقٟب٢ ارطا٣٤ ثٝ ٔٙظٛض ا٤زبز ٚ حفظ اضتجبعبتتؼ٥٥ٗ ٚ پ٥بزٜ

 وبضوٙـبٖ، اعطاف٥ـبٖ ٚ ز٤ٍـط اػضب٢ ش٤ٙفغ 

5 
ؾبظ٢ چ٣ٍٍ٘ٛ ضٚاثظ ث٥ٗ ٔزط٢، پ٥ٕب٘ىـبضاٖ ٚ ؾـبظٔبٖ زض ؾ٥ؿـتٓ  تؼ٥ـ٥ٗ ٚ پ٥بزٜ

  HSEٔـس٤ط٤ت 

7 
ٞب٢ ف٣ٙ حفبظت ٚ ثٟساقت وبض ثٝ ٔٙظٛض ثطضؾ٣ ضؼفٟب ٚ تكى٥ُ ٚ ٞسا٤ت و٥ٕتٝ

 ٔٛا٘غ ٔٛرـٛز زض وـبض

ٞسا٤ت و٥ٕتٝ ٞب ٚ 

  HSEرّؿبت

7 
تكى٥ُ ٚ ٞسا٤ت و٥ٕتٝ تزع٤ٝ ٚ تح٥ُّ حٛازث ثٝ ٔٙظٛض زض٤بفت ٘ظطات ٚ 

 پ٥كٟٙبزات رٟت انـلاح ػّـُ ٚلٛع حٛازث ٚ ٔٛا٘غ ٔٛرٛز 

3 
ثٝ ٔٙظٛض ثٟجٛز  TOOL BOX MEETINGتكى٥ُ ٚ ٞسا٤ت رّؿبت 

 ا٥ٙٔت ٚ ؾلأت٣ زض ؾبظٔبٖ اظ عط٤ـك ٔكبضوت ؾغٛح ٔرتّف ؾبظٔب٣٘

3 
و٥ٕتٝ ا٣ٕٙ٤ ٚ آتف ٘كب٣٘ ثٝ ٔٙظٛض ثطضؾ٣ چبِكٟب ٚ ٔكـىلات تكى٥ُ ٚ ٞسا٤ت 

 ٔٛرـٛز زض ٚاحـسٞب٢ آتف ٘كب٣٘ ٚ زض٤بفت ٘ظطات ٚ پ٥كٟٙبزات انلاح٣

 ٞب٢ ٔرتّف ٔؿتٙس ٚ حفظ ٘تب٤ذ ثٝ زؾت آٔسٜ اظ رّؿبت ٚ و٥ٕتٝ 7

3 
ٔؼب٤ٙبت ثسٚ اؾترساْ ثٝ ٔٙظٛض رصة ٥٘ط٢ٚ ؾبِٓ ٚ ثٝ وبض ٌٕبضزٖ آٟ٘ب زض ٔكبغ٣ّ 

 ٔتٙبؾت ثب ظطف٥تٟب٢ رؿ٣ٕ ٚ ضٚا٣٘ 

ٔؼب٤ٙبت ح٥ٗ ٚ 

 ثسٚ اؾترساْ

 ا٢ ا٢ ثٝ ٔٙظٛض قٙبؾب٣٤ ٚ پ٥ك٥ٍط٢ اظ ث٥ٕبض٤ٟب٢ حطفٝٔؼب٤ٙبت زٚضٜ 5

1
1 

ا٢ ٔكبغُ ث٥ٕبض٤ٟب٢ حطفٝٔؼب٤ٙبت اذتهبن٣ ثٝ ٔٙظٛض قٙبؾب٣٤ ٚ پ٥ك٥ٍط٢ اظ 

 ذبل

5 
ٔؼب٤ٙبت پعقى٣ ثٝ ٍٞٙبْ تغ٥٥ط قغُ، ثبظٌكت ثـٝ وـبض ٚ زض ظٔـبٖ ث٥ٕـبض٢ ثـٝ 

 ٔٙظـٛض اع٥ٕٙبٖ اظ ؾلأت وبضوٙبٖ 

 ٞب٢ ٞٛأس٤ط٤ت آلا٤ٙسٜ 5

 ٔٛاز ذغط٘بن
 ٔس٤ط٤ت پؿٕب٘س )ػبز٢، نٙؼت٣، ٤ٚػٜ 7

 ٔس٤ط٤ت پؿبة )ثٟساقت٣، نٙؼت٣ 3

 ٔس٤ط٤ت پب٤ف ػٛأُ ف٥ع٤ى٣ 9
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 ٔس٤ط٤ت پب٤ف ػٛأُ ق٥ٕ٥ب٣٤ 4

7 
ضؾبٖ ثٝ ٔٙظٛض وٙتطَ حـٛازث قٙبؾب٣٤ پتب٘ؿ٥ّٟب٢ ثحطاٖ ٚ ػٛأُ ثبِمٜٛ آؾ٥ت

 ٔٙـتذ اظ ا٤ـٗ پتب٘ؿ٥ُ ٞب 

آٔبز٣ٌ ٚ ٚاوٙف 

زض قطا٤ظ 

 اضغطاض٢

5 
-آٔبز٣ٌ ٚ ثط٘بٔـٝقٙبؾب٣٤ پتب٘ؿ٥ّٟب٢ پبؾر٣٤ٍٛ زض ٔمبثُ ثحطاٖ ثٝ ٔٙظٛض ا٤زبز 

 ض٤ـع٢ ثـطا٢ ٚاوٙف زض قطا٤ظ اضغطاض٢ 

8 
تــس٤ٚٗ ٚ ارطا٢ ثط٘بٔٝ ٞب٣٤ ثطا٢ ٚاوٙف زض قطا٤ظ اضغطاض٢ ثــب ثطضؾــ٣ 

 پتب٘ؿــ٥ّٟــب٢ ثحــطاٖ ٚ اؾــتؼسازٞب٢ پبؾــر٣٤ٍٛ 

6 
ٞب٢ آٔٛظق٣ ثٝ ٔٙظٛض آقٙب٣٤ ثب قطا٤ظ اضغطاض٢ ٚ آٔبز٣ٌ تـس٤ٚٗ ٚ ارطا٢ ثط٘بٔٝ

 زض ثطاثط آٖ 

 ٔس٤ط٤ت پب٤ف ػٛأُ اض٥ٌٔٛ٘ٛه 4

 ا٣ٕٙ٤ ثؼس اظ وبض

 ٔس٤ط٤ت پب٤ف ػٛأُ ف٥ع٤ى٣ ٚ ق٥ٕ٥ب٣٤ 2

 ٔس٤ط٤ت پب٤ف ث٥ٕبض٤ٟب٢ قغ٣ّ ٚ ٔؼب٤ٙبت قغ٣ّ 3

 ٔس٤ط٤ت ثٟساقت ػ٣ٕٔٛ 4

6 
ٞب ٚ نسٔبت ٘بق٣ اظ فؼب٥ِـتٟـب٢ ؾـبظٔب٣٘ ٤ـب وبٞف ٚ ر٥ٌّٛط٢ اظ آؾ٥ت 

 ٘بقـ٣ اظ ٔحهٛلات ؾبظٔبٖ زض تٕب٣ٔ چطذٝ ػٕط ٔحهَٛ

 ٞب ٚ رّؿبتٞب٢ )ٞسا٤ت و٥ٕتٝ زٞس. ثؼس اثعاض٢ قبُٔ ٔؤِفٝ رسَٚ فٛق اثؼبز ٔمِٛٝ ان٣ّ ثؼس ارطا ٚ فطآ٤ٙس ضا ٘كبٖ ٣ٔ

HSE  ٔؼب٤ٙبت ح٥ٗ ٚ ثسٚ اؾترساْ، ٔٛاز ذغط٘بن، آٔبز٣ٌ ٚ ٚاوٙف زض قطا٤ظ اضغطاض٢، ا٣ٕٙ٤ ثؼس اظ وبض( اؾت وٝ ٞط ،

ٞب، زاضا٢ وسٞب٢ فطػ٣ ز٤ٍط٢ ٥٘ع ٞؿتٙس. ثطا٢ ٞط ٤ه اظ وسٞب٢ فطػ٣، زض ؾتٖٛ چپ، ٔمبز٤ط٢ زض لبِت فطاٚا٣٘  ٤ه اظ آٖ

 زٞس. فب٤ُ ٔهبحجٝ ضا ٘كبٖ ٣ٔ ٥26بٖ ٞب ضا اظ ٔ قسٜ اؾت وٝ ٥ٔعاٖ تىطاض آٖ اضائٝ 

  بعذ کٌتشل خطش

 (وٙتطَ ذغطٞب )ثؼس  قسٜ اظ ٔهبحجٝ ٞب ٚ ٔغبِؼبت ٔٛضزاؾتفبزٜ اؾترطاد ثٙس٢ ٤بفتٝ ( عجم4ٝرسَٚ )
 ٔمِٛٝ ان٣ّ ٔمِٛٝ فطػ٣ وسٞب فطاٚا٣٘

8 
ض٤ع٢ نـٛضت ٌطفتـٝ ثـٝ ٔٙظـٛض وـبٞف اضا٤ٝ السأبت ٚ ضٚقٟب٢ ارطا٣٤ ثط اؾبؼ ثط٘بٔٝ

 ض٤ؿه 

 وٙتطَ ذغط

 وٙتطَ  ثؼس

9 
عطاح٣ ٚ ا٤زبز ٔىب٥٘عْ ٞب٢ لاظْ رٟت ث٥ٟٙٝ ؾـبظ٢ ػّٕىـطز ٔـس٤ط٤ت ض٤ؿـه ٞـب٢ 

 ؾبظٔبٖ 

7 
ثىبض ٌطفتٗ تطو٥ج٣ اظ ضٚقٟب٢ ٟٔٙسؾ٣، ارطا٣٤ ٚ تز٥ٟعات حفبظت فطز٢ رٟـت 

 ض٤ؿه زض ؾبظٔبٖ/وٙتـطَ ذغـط

 اضظ٤بث٣ ٚ ثبظٍ٘ط٢ السأبت وٙتط٣ِ ارطا قسٜ زض ظ٥ٔٙٝ وبٞف ذغط ٚ ض٤ؿه 8

12 
قطا٤ظ ٚ ضفتبضٞب٢ غ٥ط اؾتب٘ساضز ثٝ ٔٙظٛض رّـ٥ٌٛط٢ اظ ٚلـٛع ٤ـه ض٤ٚـساز ٤ـب حبزحـٝ 

 قٙبؾب٣٤ ٚ انلاح ٥ٔكٛ٘س

 ثبظضؾ٣
10 

ٞب٢ ٘بق٣ ٞع٤ٙٝتؼ٥ـ٥ٗ ٚ ثٟجـٛز ٔؿـتٕط زض ارطا٢ وٙتطَ ٞب ثٝ ٔٙظٛض وبٞف حٛازث ٚ 

  HSEضؾبٖ ثٝ اظ آٖ زض ذهٛل ذغطات ثبِفؼُ ٚ ثبِمٜٛ قٙبؾب٣٤ ٘كسٜ آؾ٥ت

7 
ا٢ ثٝ ٔٙظٛض ؾٙزف ٥ٔعاٖ ا٘حطاف اظ ٔؼ٥بضٞب٢ ثٟساقت ٔحـ٥ظ ثبظضؾ٣ ثٟساقت حطفٝ

 وبض ٚ ؾلأت وبضوٙبٖ

 ا٢ٞب٢ ؾبظٔبٖ ثٝ نٛضت زٚضٜپطٚغٜ HSEثبظضؾ٣ ٚ اضظ٤بث٣ ٚضؼ٥ت  7

ٞب٢ )وٙتطَ ذغط، ثبظضؾ٣(  اؾت  زٞس. ثؼس وٙتطَ قبُٔ ٔؤِفٝ فٛق اثؼبز ٔمِٛٝ ان٣ّ ثؼس وٙتطَ ضا ٘كبٖ ٣ٔرسَٚ  

ٞب، زاضا٢ وسٞب٢ فطػ٣ ز٤ٍط٢ ٥٘ع ٞؿتٙس. ثطا٢ ٞط ٤ه اظ وسٞب٢ فطػ٣، زض ؾتٖٛ چپ، ٔمبز٤ط٢ زض لبِت  وٝ ٞط ٤ه اظ آٖ

 زٞس. فب٤ُ ٔهبحجٝ ضا ٘كبٖ ٣ٔ 7بٖ ٞب ضا اظ ٥ٔ قسٜ اؾت وٝ ٥ٔعاٖ تىطاض آٖ  فطاٚا٣٘ اضائٝ
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  بعذ باصًگشي فشآیٌذ

 ٞب )ثؼس ثبظٍ٘ط٢ فطآ٤ٙس( قسٜ اظ ٔهبحجٝ ٞب ٚ ٔغبِؼبت ٔٛضزاؾتفبزٜ اؾترطاد ثٙس٢ ٤بفتٝ ( عجم5ٝرسَٚ )
 ٔمِٛٝ ان٣ّ ٔمِٛٝ فطػ٣ وسٞب فطاٚا٣٘

10 
ثٟجٛز فطآ٤ٙسٞب ثٝ ٍٞٙبْ ٥٘بظ ٚ اؾتفبزٜ اظ ٘ٛآٚض٢ زض فطآ٤ٙـسٞب ثـطا٢ رّـت ضضـب٤ت 

 وبٔـُ ٚ ا٤زبز اضظـ فعآ٤ٙسٜ ثطا٢ ؾب٤ط ش٤ٙفؼبٖ 
 ثبظٍ٘ط٢ فطآ٤ٙس

ثؼس ثبظٍ٘ط٢ 

 عطاحـ٣ ٚ پكت٥جب٣٘ فطآ٤ٙسٞب ٚ ذسٔبت ثط اؾبؼ ٥٘بظٞب ٚ ا٘تظبضات ش٤ٙفؼـبٖ  7 فطآ٤ٙس

  HSEٔكبضوت وبضوٙبٖ زض ثبظٍ٘ط٢ فطآ٤ٙسٞب٢  6

   عطاح٣ ٔزسز ٚ ٔس٤ط٤ت فطآ٤ٙسٞب ثٝ نٛضت ؾ٥ؿتٕبت٥ه )٘ظبٕٔٙس( 6

ٞب٢ )ثبظٍ٘ط٢ فطآ٤ٙس(   زٞس. ثؼس ثبظٍ٘ط٢ فطآ٤ٙس قبُٔ ٔؤِفٝ رسَٚ فٛق اثؼبز ٔمِٛٝ ان٣ّ ثبظٍ٘ط٢ فطآ٤ٙس ضا ٘كبٖ ٣ٔ 

ز٤ٍط٢ ٥٘ع ٞؿتٙس. ثطا٢ ٞط ٤ه اظ وسٞب٢ فطػ٣، زض ؾتٖٛ چپ، ٔمبز٤ط٢ زض ٞب، زاضا٢ وسٞب٢ فطػ٣  اؾت وٝ ٞط ٤ه اظ آٖ

 زٞس. فب٤ُ ٔهبحجٝ ضا ٘كبٖ ٣ٔ 26ٞب ضا اظ ٥ٔبٖ  قسٜ اؾت وٝ ٥ٔعاٖ تىطاض آٖ  لبِت فطاٚا٣٘ اضائٝ

 ٞب ثب ذجطٌبٖٞب٢ ان٣ّ ٚ فطػ٣ ٔؿترطد اظ ٔتٖٛ ٔهبحجٝ( ت6ٓرسَٚ )
 ٔمِٛٝ ان٣ّ ٔمِٛٝ فطػ٣ اضربػبت 

 ثؼس ثبظٍ٘ط٢ فطآ٤ٙس ثبظٍ٘ط٢ فطآ٤ٙس 46

101 
 وٙتطَ ذغط

 ثؼس وٙتطَ 
 ثبظضؾ٣

236 

 اضظ٤بث٣ ذغط

 ثؼس ارطا ٚ فطا٤ٙس
 

 آٔٛظـ

 اضتجبعبت

 HSEرّؿبتٞسا٤ت و٥ٕتٝ ٞب ٚ 

 ٔؼب٤ٙبت ح٥ٗ ٚ ثسٚ اؾترساْ

 ٔٛاز ذغط٘بن

 آٔبز٣ٌ ٚ ٚاوٙف زض قطا٤ظ اضغطاض٢

 ا٣ٕٙ٤ ثؼس اظ وبض

241 

 HSEتس٤ٚٗ ٘ظبْ ٘بٔٝ 

 ثؼس ثط٘بٔٝ ض٤ع٢ 
 ذغٕك٣ ٚ اؾتطاتػ٢

 ٍٟ٘ساض٢ ٚ تؼ٥ٕطات پ٥ك٥ٍطا٘ٝ

 ٔس٤ط٤ت پ٥ٕب٘ىبضاٖ

ٌصاض٢ تط رب٢ٞب٢ و٣ّقٛز وٝ وسٞب٢ ثٝ زؾت آٔسٜ زض ٔطحّٝ لجُ، زض لبِت ٔفْٟٛ ٚ ٔمِٛٝزض رسَٚ  فٛق ٔكبٞسٜ ٣ٔ

زض ٔزتٕغ ٔؽ   HSE ٞب٢ ؾٙزف ثّٛؽٞب ٚ ظ٤ط قبذمثطا٢ قٙبؾب٣٤ قبذما٘س وٝ ثط ا٤ٗ اؾبؼ چٟبض ثؼس ان٣ّ قسٜ

ض٤ع٢. زض ا٘س اظ: ثؼس ثبظٍ٘ط٢ فطآ٤ٙس، ثؼس وٙتطَ، ثؼس ارطا ٚ فطا٤ٙس، ثؼس ثط٘بٔٝآشضثب٤زبٖ )ؾٍٖٛ٘ٛ( تؼ٥٥ٗ قسٜ اؾت وٝ ػجبضت

 ٕ٘ٛزاض ظ٤ط ٕ٘ب٢ و٣ّ اظ ٔضب٥ٔٗ ان٣ّ اؾترطاد قسٜ، ٘كبٖ زازٜ قسٜ اؾت.

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 g
eo

gr
ap

hi
ca

l-s
pa

ce
.a

ha
r.

ia
u.

ir 
at

 8
:1

5 
IR

S
T

 o
n 

T
ue

sd
ay

 O
ct

ob
er

 2
1s

t 2
02

5

https://geographical-space.ahar.iau.ir/article-1-4182-en.html


 

13 
 

 13      )ػًَگَى( جاىیدس هجتوع هغ آرسبا HSEهذل ػٌجؾ بلَغ  یطشاح

 

 

 MAXQDAٕ٘ٛزاضٞب٢ ٔؿترطد اظ ٘طْ افعاض تح٥ُّ و٥ف٣  -3قىُ 

-ٞب٢ ا٤ٗ تحم٥ك زض زٚ ؾغح تٛن٥ف٣ ٚ اؾتٙجبع٣ ٚ ثب اؾتفبزٜ اظ قبذمآ٘ب٥ِع آٔبض٢ ٚ تزع٤ٝ ٚ تح٥ُّ زازًٜتیجِ گیشي: 

ٞب٣٤ ٘ظ٥ط وسٌصاض٢ ثبظ ٚ ٔهبحجٝ ثب ذجطٌبٖ ا٘زبْ پص٤طفتٝ ٚ زض ا٤ٗ پـػٚٞف تلاـ قسٜ اؾت ٔسَ ربٔغ ٚ ٔٙبؾج٣ رٟت 

ٚ ػّٕىـطز ٚاحـسٞب٢ ثٟساقـت، ا٤ٕٙـ٣ ٚ ٔح٥ظ ظ٤ؿت ٔزتٕغ ٔؽ ؾٍٖٛ٘ٛ اضا٤ٝ قٛز. ٔؼ٥بضٞب ٚ ظ٤ط  HSEؾٙزف ثّٛؽ  

ؾ٥ؿـتٕٟـب٢ ٔـس٤ط٤ت   EFQMٚػّٕىطز ذٛز اضظ٤بث٣ ثٝ ٤ٚػٜ ٔـسَ   ٔؼ٥بضٞب٢ ٔسَ پ٥كٟٙبز٢ ثط ٔجٙب٢ ٔـسِٟـب٢ اضظ٤بث٣

HSEٚ QHSE .عطاح٣ ٌطز٤سٜ اؾت 

ثطضؾ٣ قسٜ ٚ زض چٟبض حٛظٜ  HSEٔؼ٥بض ؾ٥ؿتٓ ٔس٤ط٤ت  15زض ا٤ٗ پػٚٞف ثب ثىبض٥ٌط٢ ٘ظطات وبضقٙبؾبٖ ا٤ٗ حٛظٜ، 

«  HSEوٙتطَ قبذهٟب٢  »ٚ « اؾتطاتػ٢تس٤ٚٗ ذغٕك٣ ٚ « «HSEتس٤ٚٗ ٘ظبٔٙبٔٝ »ان٣ّ لطاض ٌطفتٝ اؾت. ٔؼ٥بضٞب٢ 

-ثط٘بٔٝ»ٔغطح ٌطز٤سٜ اؾت.  HSEٞؿتٙس. ا٤ٗ ٔؼ٥بضٞب ثٝ ػٙٛاٖ ٔؼ٥بضٞب٢ ان٣ّ ٔسَ ؾٙزف ثّٛؽ   HSEٔؼ٥بضٞب٢ ٔسَ  

 زٞٙس.چٟبض حٛظٜ ان٣ّ ٔسَ پ٥كٟٙبز٢ ضا تكى٥ُ ٣ٔ« ٘تب٤ذ و٥ّس٢ ػّٕىطز»ٚ « وٙتطَ»، «ارطا ٚ فطآ٤ٙسٞب»، «ض٤ع٢

آٚض٢ ارطا ٌطز٤س. پـؽ اظ رٕـغٔزتٕغ ٔؽ آشضثب٤زبٖ )ؾٍٖٛ٘ٛ( َ پ٥كٟٙبز٢ ثٝ نٛضت ٔغبِؼٝ ٔٛضز٢ زض ا٤ٗ پػٚٞف ٔس

پبؾـرٟـب٢ وبضقٙبؾـبٖ ٔطثٛعـٝ ثـٝ ؾٛالات، پب٤ب٣٤ پطؾكٙبٔٝ عطاح٣ قسٜ ثط اؾبؼ آظٖٔٛ آِفب٢ وطٚ٘جبخ ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض 

ثٝ زؾت آٔسٜ، پطؾكٙبٔٝ  7/0آ٘زب وٝ ٔمساض ا٤ٗ ضط٤ت ثبلاتط اظ   ٔحبؾجٝ ٌطز٤س. اظ 87/0ٌطفتٝ ٚ ٔمساض آِفب٢ وطٚ٘جبخ ثطاثط  

زض ٔزتٕغ ٔؽ آشضثب٤زبٖ  HSEثّٛؽ  زض ػٙبنط٢ ٚ ٞب ِٔٛفٝ چٝ پاػخ کِثبقس. ٚ زض ٔصوٛض، اظ پب٤ب٣٤ ٔغّٛة ثطذٛضزاض ٣ٔ

ثٙس٢ قسٜ اؾت. زؾتٝ HSE ؾٙزف ثّٛؽثط اؾبؼ ازث٥بت ٔٛضٛع ػٛأُ ٔؤحط ثط ٔٛفم٥ت ٔٛحط٘س؟٘ت٥زٝ ٌطفتٝ وٝ  )ؾٍٖٛ٘ٛ(

  HSEثّٛؽا٢ اظ زٞٙس ٞط٤ه زض ٔطحّٝضا ٘كبٖ ٣ٔ HSE ثّٛؽٞب٢ اؾبؾ٣ ٚ ٟٔٓ ٔؤحط ثط ارطا٢ ٔٛفك ا٤ٗ ػٛأُ وٝ حٛظٜ

-ا٘س، ٔٛضز ؾٙزف لطاض ٣ٔػٙٛاٖ قبذم ٔؼطف٣ قسٌٜطٞب٣٤ وٝ ث٥ٌٝط٘س. ا٤ٗ ػٛأُ ٞطوساْ تٛؾظ ٘كبٖٔٛضز تٛرٝ لطاض ٣ٔ

-بعذ باصًگشي فشآیٌذ، بعذ کٌتشل، بعذ اجشا ٍ فشایٌذ، بعذ بشًاهِؾب٣٤ ٚ تب٥٤س قسٜ ػجبضتٙس اظ: ٥ٌط٘س. ٚٔتغ٥طٞب٢ قٙب

 سیضي.

( زض ٔٛضٛع ٔمبِٝ )ثٟساقت ٚ ا٣ٕٙ٤ وبض زض نٙب٤غ ٘فت ٚ 1404حبر٥ب٣٘ ٚ ٕٞىبضاٖ ) ٘تب٤ذ ا٤ٗ تحم٥ك ثب ٘تب٤ذ تحم٥ك

( ٚ ٘تب٤ذ تحم٥ك فتبح ٚ 1404ٚ ٘تب٤ذ تحم٥ك رٟب٣٘ ) ٌبظ،٤بظز٥ٕٞٗ وٙفطا٘ؽ ث٥ٗ ا٣ِّّٕ ثٟساقت، ثحطاٖ ٚ ا٣ٕٙ٤(

 ( ٕٞرٛا٣٘ زاضز.2025( ٚ ٘تب٤ذ تحم٥ك ضٚزاَ )1404ٕٞىبضاٖ)
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ا٘زبْ قسٜ ا٤ٗ اؾت وٝ ٔسَ اضائٝ قسٜ زض ا٤ٗ پػٚٞف ٔس٣ِ ربٔغ  ٞب٢٘ٛآٚض٢ تحم٥ك: ٔع٤ّت پػٚٞف حبضط ٘ؿجت ثٝ پػٚٞف

ضٚ تٛرٝ وٙس ٚ اظ ا٤ٗ HSEثّٛؽ  ؾٙزفٞب٢ ٔؤحط زض فطآ٤ٙس وخط ٔؤِفٝظٔبٖ وٛق٥سٜ اؾت ثٝ اٚ ٔجت٣ٙ ثط ػُٕ اؾت وٝ ٞٓ

 ثطزاضز. HSE ؾٙزفؾؼ٣ زاضز تب ٌب٣ٔ ٞطچٙس وٛچه زض پ٥ٛ٘س ٘ظط٤ٝ ٚ ػُٕ تس٤ٚٗ ٔسَ ثّٛؽ 

 پیـٌْادّاي کاسبشدي پظٍّؾ:

 قٛ٘س:اؾترطاد ٣ٔ،  HSEثّٛؽ  ثٟجٛزاظ ذلاَ ٘تب٤ذ پػٚٞف، وبضثطزٞب٢ ض٣ٕٙ ٚ پ٥كٟٙبزات ارطا٣٤ ظ٤ط ثطا٢    

 HSEزض ا٤ٗ ٔسَ، ٘تب٤ذ ا٣ٕٙ٤، ٘تـب٤ذ ٔحـ٥ظ ظ٤ؿت ٚ ٘تب٤ذ ؾلأت وٝ اظ زؾـتبٚضزٞب٢ انـ٣ّ ٞـط ؾ٥ؿـتٓ ٔـس٤ط٤ت    

 ا٘س.ثبقـٙس ثـٝ ذـٛث٣ اظ ٞـٓ تفى٥ه قسٜ ٚ ثٝ ا٘ٛاع ػّٕىـطز٢ ٚ ثطزاقـت٣ تمؿـ٥ٓ قسٜٔـ٣

 تؼط٤ف قـسٜ ثبقـٙس ٚ فطا٤ٙـسٞب٢ لاظْ رٟـت ارـطا٢ HSEچٙب٘چـٝ زض ؾبظٔب٣٘ ذظ ٔك٣ ٚ اؾتطاتػ٤ٟـب٢ ٔـطتجظ ثـب   

HSE تٛاٖ ثب اع٥ٕٙبٖ ثـبلا٣٤ ٔٛفم٥ـت زض  اؾتمطاض ٤بفتـٝ ثبقـٙس، زضنـٛضت ٚرـٛز ضٞجـطاٖ ٔؼتمس ٚ ٔتؼٟس، ٣ٔHSE  ضا

ثبقــٙس زض اذت٥ــبض ضٞجــطاٖ زض ثؿتطٞب٢ ٤بز قسٜ ٔٙــبثغ ٚ وبضوٙــبٖ ٔــ٣ث٣ٙ٥ وطز ظ٤طا زٚ ٔؼ٥بض ز٤ٍط وـٝ قـبُٔ پ٥ف

 تٛا٘ٙس ٘مف ذـٛز ضا ا٤فـب ٕ٘ب٤ٙـس.٣ٔ

ٌطزز. ارطا٢ ( ؾجت اضتمبء ػّٕىطز ت٥ٓ ٚ ثٟجٛز قبذهٟب ٣ٔ HSEزٞس وٝ آٔٛظـ ٔسَ ثٝ ت٥ٓ پطٚغٜ )ت٥ٓ ٞب ٘كبٖ ٤٣ٔبفتٝ

 ذٛاٞس ثٛز.  HSEح ٚضغ ٔٛرٛز فطآ٤ٙسٞب٢ ٔس٤ط٤ت ا٤ٗ ٔسَ ٤ى٣ اظ ضاٟٞب٢ اؾبؾ٣ ثطا٢ انلا

 گشدد:ٍ هذل طشاحی ؿذُ اسایِ هی  HSEّاي تحقیق بشاي هذیشاى ػاصهاى دس صهیٌِ پیـٌْاداتی بش اػاع یافتِ

اؾبؼ ٔٙبلهبت ٔب٣ِ  ٥ٌطز ٚ ا٘تربة پ٥ٕب٘ىبضاٖ ثطزض اوخط قطوتٟب٢ فؼبَ ٔزتٕغ ٔؽ ؾٍٖٛ٘ٛ، فؼب٥ِت پ٥ٕب٘ىبض٢ نٛضت ٣ٔ

ا٘زبْ ٌطفتٝ  HSEثؼس اظ ا٘تربة پ٥ٕب٘ىبض ٚ فمظ ثب اذص تؼٟس اظ پ٥ٕب٘ىبض ٘ؿجت ثٝ ضػب٤ت ٔؿبئُ   HSEثبقس ٚ ٔؿبئُ،٣ٔ

ا٘س؛ حت٣ زضنٛضت ثطٚظ حبزحٝ ثطا٢ وبضوٙبٖ پ٥ٕب٘ىبض٢، اؾت ٚ قطوتٟب ٥ٞچ ٌٛ٘ٝ ٔؿئ٥ِٛت ٚ تؼٟس٢ زض ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ ٘ساقتٝ

رعء ٔفبز ان٣ّ پ٥ٕبٟ٘ب ٚ  HSEظٍ٘ط٢ ٘ح٠ٛ ا٘تربة پ٥ٕب٘ىبضاٖ ٚ لطاض زازٖ ٔفبز  قس. ِصا تٛرٝ ٤ٚػٜ زض ثبحبزحٝ ٌعاضـ ٣ٕ٘

 عّجس.زض و٥ٕت١ ثبظضٌب٣٘ ٚ ٔٙبلهبت ضا ٣ٔ HSEػض٤ٛت وبضقٙبؼ  

ق٥فت ثٛزٖ ثط٘ب١ٔ وبض٢، ػسْ ٘ظطذٛا٣ٞ اظ وبضوٙبٖ ١ٕٞ ٚاحسٞب، ٘جٛز نٙسٚق زض٤بفت پ٥كٟٙبزٞب، ثطٌعاض٢ رّؿبت ؾٝ

حسٚز ثٝ ٤ه ق٥فت وبض٢ ٚ ث٣ اعلاع ثٛزٖ وبضوٙبٖ اظ ظٔبٖ ٚ ٘تب٤ذ آٖ. تؼ٥٥ٗ ٘ىطزٖ ٕ٘ب٤ٙسٜ ٤ب و٥ٕت١ حفبظت ف٣ٙ ٔ

ٔكٟٛز ثٛز. زض ا٘تربة وبضوٙبٖ  HSEٕ٘ب٤ٙسٌبٖ ٔس٤ط٤ت ثب اثلاؽ ٔس٤ط٤ت ٚ ٘ساقتٗ اعلاػبت وبف٣ ٚ فمساٖ آٔٛظقٟب زض ظ١ٙ٥ٔ 

بت ثسٚ اؾترسا٣ٔ تٛرٝ ٘كسٜ؛ ثّىٝ ثطاؾبؼ ضز٤ف ذب٣ِ، زض ثؿ٥بض٢ اظ ؾٕتٟب٢ چبضت ؾبظٔب٣٘، ثٝ ترهم ٚ ٘تب٤ذ ٔؼب٤ٙ

٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘ ثٝ وبض ٌطفتٝ قسٜ ٚ ٘ظطو٥ٕؿ٥ٖٛ پعقى٣ زض تغ٥٥ط قغُ ٔحِٛٝ ٚ ربثٟزب٣٤ ٚاحس وبض٢ وٕتط ٔس٘ظط لطاض ٌطفتٝ 

 ثٛز.

 ٥ٕٞتض٤ع٢ السأبت پ٥ك٥ٍطا٘ٝ اظ ازض ظ١ٙ٥ٔ قٙبؾب٣٤، اضظ٤بث٣ ٚ ثط٘بٔٝ HSEزا٘ف ٚ تزطث١ وبضقٙبؾبٖ   .1

-ظ٤بز٢ ثطذٛضزاض اؾت. ٕٞچ٥ٙٗ ٔؿتٙسؾبظ٢ ٚ ٔكبضوت وبضوٙبٖ ٚ قٙبؾب٣٤ ذغطات ٤ٚػ٠ ٔح٥ظ وبض ٣ٔ

 زٞٙس٠ تٛرٝ ٤ٚػٜ ثٝ ا٣ٕٙ٤ ٚ وبٞف حٛازث اؾت.تٛا٘س ثٝ ثٟجٛز ٔؿتٕط قبذم ٔٙزط قٛز وٝ ٘كبٖ

ٞب٢ غ ٚ ٤ىپبضچٝ زض حٛظٜ: ا٤زبز ؾ٥ؿتٓ اعلاػبت٣ ربٔ HSEافضاسي پایگاّْاي اطلاعاتی ٍ فشایٌذّاي تَػعِ ًشم

-ٚ غ٥طٜ ٔتكىُ اظ قجىٝ HSEٔرتّف ٘ظ٥ط ذغطات، ض٤ؿىٟب٢ ثبلا، وبٟ٘ٛ٘ب٢ ثحطا٣٘، قطا٤ظ اضغطاض٢ ٚضؼ٥ت ػّٕىطزٞب٢ 

 ا٢ اظ ثب٘ىٟب ٚ وب٘بِٟب٢ اضتجبع٣.

ا٣ٕٙ٤ ٚ  ا٤زبز ٚ اؾتفبزٜ اظ ٔس٤ط٤ت ربٔغ ٚ ٤ىپبضچٝ ثٟساقت، : لضٍمHSEتَػعِ هؤثش هطالعات ساّبشدي ٍ کاسبشدي 

 ٔح٥ظ ظ٤ؿت قٟط٢ ثب ض٤ٚىطز اؾتطاتػ٤ه.

 تـکش ٍ قذسداًی

 ٌطزز.ثس٤ٙٛؾ٥ّٝ اظ اؾبت٥س ضإٞٙب ٚ ٔكبٚض ٚ ٔؿ٥ِٛ٥ٗ ٔزتٕغ ٔؽ ؾٍٖٛ٘ٛ لسضزا٣٘ ٣ٔ

 هٌابع هالی

 ا٤ٗ تحم٥ك ثب وٕه ٞع٤ٙٝ ٔزتٕغ ٔؽ ؾٍٖٛ٘ٛ وٝ ثؼس اظ تب٥٤س تٛؾظ ؾبظٔبٖ ٔصوٛض پطزاذت ذٛاٞس قس ا٘زبْ ٤بفتٝ اؾت.
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Abstract 

 Given the lack of integration between the strategic goals of organizations and the results of 

project implementation in the field of HSE management, one of the most important goals of 

this research is to establish a bridge of communication between them that, while benefiting 

from the benefits of this field in projects, meets the strategic goals of the organization that 

should be at the forefront of affairs. This research seeks to identify the challenges and areas 

for improvement of projects, and encourage them to overcome those challenges and 

problems, so that the projects can reach the highest levels of HSE management of projects. 

The purpose of this research is to design a model for measuring HSE maturity in the 

Azerbaijan Copper Complex (Sungun). Research methodology: The present research was 

conducted as a mixed research (qualitative-quantitative). Accordingly, in the first part of the 

research, a qualitative research method with a content analysis approach was used to present 

the design of a model for measuring HSE maturity in the Azerbaijan Copper Complex 

(Sungun). Thus, after identifying the categories, concepts, and codes of the HSE maturity 

assessment model and evaluating its validity and reliability, the initial conceptual model of 

the research is formed. In the second part of the research, which includes the survey method, 

the HSE maturity assessment model is explained using the opinions of experts and evaluating 

the relative coefficient and content validity index. Findings: In this research, by using the 

opinions of experts in this field, 15 HSE management system criteria were examined and 

placed in four main areas. The criteria of "Development of HSE regulations", "Development 

of policy and strategy" and "Control of HSE indicators" are the criteria of the HSE model. 

These criteria have been proposed as the main criteria of the HSE maturity assessment model. 

"Planning", "Implementation and processes", "Control" and "Key performance results" 

constitute the four main areas of the proposed model. The planning area includes the criteria 

of "Contractor Management", "Preventive Maintenance and Repairs", "Development of HSE 

Regulations" and "Development of Policy and Strategy". The implementation and processes 

area includes the criteria of "Hazard Assessment", "Training", "Communications", "Leading 

HSE Committees and Meetings", "Interviews during and at the beginning of employment", 

"Event/Incident", "Hazardous Materials", "Emergency Preparedness" and "Post-Work 

Safety". The criteria of "Hazard Control" and "Inspection" are in the control area and finally 

the criterion of "HSE Indicator Control" is in the key performance results area. 

 Keyword: Health, Safety and Environment System. 

 

 

Introduction  

Global experiences have shown that with the advancement of technology in societies, human health, 

safety and environment are exposed to many risks today and it is necessary to pay more attention to 

preserving these three categories for the continuation of human life (Hajiani et al., 1404). In the 
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world, more than two million people lose their lives annually due to work-related diseases and 

accidents. Analyzing the roots of work-related accidents in order to identify the main causes and 

prevent their recurrence is one of the most important steps in managing safety in workplaces (Jahani 

et al., 1404). In today's world, occupational safety and reducing risks in workplaces are recognized as 

one of the vital factors in maintaining employee health and improving organizational productivity. 

(Fard, 1404). The challenges and problems in this field, especially in Iran, are of concern, including 

deficiencies in safety equipment, inadequate employee training and failure to comply with global and 

national safety standards (Fattah, 1403). Previous research has been done in this area, while in this 

research, in order to apply the HSE model in the Sungun Copper Complex based on interviews and 

identifying the gap in the HSE structure with the required function in the Sungun Copper Complex, a 

different and more complete model will be presented than previous research. This is also due to the 

fact that the Azerbaijan Copper Complex (Sungun) is excluded from the scope of the Civil Service 

Management Law by law and has a special law, so instructions and regulations related to the 

personnel field are also being prepared. In this regard, due to the importance of the issue of measuring 

HSE maturity, it is decided to design and implement an appropriate model for measuring HSE 

maturity in the Azerbaijan Copper Complex (Sungun). 

 

Research Method  

The research is a mixed qualitative and quantitative research type in which an exploratory approach 

and a theory development model and typology of these researches are used, which is actually applied 

in terms of purpose and also in terms of the type of descriptive-analytical method. The statistical 

population of the research is the managers and employees of the Azerbaijan Copper Complex 

(Sungun). The method of collecting the information required for the research is in the literature 

compilation stage, library studies, Internet searches, reading articles, books, magazines, theses and 

other valid scientific databases. The research is carried out in three stages. The first stage is carried 

out in a "qualitative" manner, data is collected through structured interviews with managers, experts 

and specialists of the Azerbaijan Copper Complex (Sungun). In the second stage, "key themes" are 

extracted and converted into the relevant model. In the last stage, the extracted "model test" is carried 

out, which is presented quantitatively. The first stage of this research was carried out qualitatively. In 

this research, a mixed exploratory research design is used; because in this type of design, the 

researcher seeks to find out the background about the uncertain situation in the mining industries. For 

this purpose, qualitative data must first be collected. In this research, content analysis is used for the 

qualitative part. Using this initial identification, it is possible to formulate hypotheses about the 

occurrence of the phenomenon under study. In exploratory mixed research designs, the researcher 

seeks to establish a context for the uncertain situation. For this purpose, he first collects qualitative 

data. This stage leads him to describe various aspects of the phenomenon. Using this initial 

identification, it is possible to formulate hypotheses about the occurrence of the phenomenon under 

study. After that, in the next stage, the researcher can test the hypotheses by collecting quantitative 

data. This research is considered an exploratory research type, considering that it seeks to develop a 

model for measuring HSE maturity in the Azerbaijan Copper Complex (Sungun). This research, with 

an exploratory approach, seeks to develop existing knowledge in this field. In order to design the 

research model, the content analysis method was used. The data required for the design and validation 

of the research model were collected using semi-structured interviews and questionnaires. Also, the 

questions used in the interview were designed with the opinions of the supervisors and consultants 

and according to the objectives of the research. 

Qualitative section  

The sample size of the present study was 24 semi-structured and in-depth specialized interviews, 

lasting an average of 40 minutes, until theoretical saturation or adequacy was reached. After 

conducting the interviews and collecting an acceptable number of relevant codes, the resulting 

structure was held for Delphi panel approval and, according to the experts' opinions, the changes they 

considered were applied. Qualitative data analysis Qualitative data: In the first stage, qualitative data 
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was collected through in-depth interviews with the research participants. In the open coding process, 

many themes were obtained, which during the round-trip data analysis process, these initial qualitative 

data were assigned to fewer categories. The following is a definition of some of the categories 

obtained in the qualitative stage. In this study, using the opinions of experts in this field, 15 HSE 

management system criteria were examined and placed in four main areas. These criteria have been 

proposed as the main criteria of the HSE management system performance evaluation model. 

Accordingly, the HSE management system model consists of 15 criteria. These criteria are the core 

and heart of this model and are the basis for evaluating the organization. The four main areas defined 

in this model include (planning), (processes), (control) and (key performance results). 

 

Research findings  

In this section of the qualitative data analysis model, we developed the axial coding paradigm, based 

on which the communication line between the research categories including planning, implementation 

and process, control and review of the process was determined. The method used in the present study 

is the first step of conducting survey interviews. In the present study, a specific method and method 

was implemented for the interview. The process of collecting and using qualitative research 

interviews includes four basic steps. These are: a) describing the research problem, b) compiling the 

interview protocol, c) selecting and selecting interviewees and d) conducting the interview (Danaei 

Fard, 2004, 169). In the second step of the present study, our indicators (questionnaire) were tested 

based on statistical methods. Qualitative data analysis: In the present study, primary and secondary 

coding or concepts and categories were used. Then they were categorized and main, sub-categories 

and concepts were extracted. Open coding: In the present study, first all the factors extracted from the 

studies are considered as codes. Then, by considering the meaning of each of the codes, they are 

categorized into a similar concept. In this way, the concepts (themes) of the research are formed. 

 

Conclusion 

Statistical analysis and data analysis of this research were carried out at two levels: descriptive and 

inferential, using indicators such as open coding and interviews with experts. In this research, an 

attempt has been made to present a comprehensive and appropriate model for measuring HSE 

maturity and the performance of health, safety and environment units of the Songun Copper Complex. 

The criteria and sub-criteria of the proposed model have been designed based on self-assessment 

performance evaluation models, especially the EFQM model and HSE and QHSE management 

systems. Practical suggestions of the research: Suggestions based on the research findings for the 

organization's managers in the field of HSE and the designed model are presented: Software 

development of HSE databases and processes: Creating a comprehensive and integrated information 

system in various areas such as hazards, high risks, critical hotspots, emergency situations, status of 

HSE operations, etc. consisting of a network of banks and communication channels. Effective 

development of strategic and applied HSE studies: The need to create and use comprehensive and 

integrated management of urban health, safety and environment with a strategic approach. 
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